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OZET

PANDEMI SURECINDE ESNEK CALISMA MODELININ CALISAN
IS DOYUMUNA VE CALISAN PERFORMANSINA ETKIiSi

2020 yilinin baslarinda Coronaviriis Covid-19 pandemisi tiim diinyada hizla
yayilirken, insanlik heniiz bu tip bir kiiresel salgin tehdidine kars1 ne yazik ki
hazirlikli degildi. Basta saglik ve egitim sektorii olmak iizere, kamuda ve Gzel
sektorde salginin hem yayilmasini 6nlemek hem de olumsuz etkilerini azaltmak i¢in
bir dizi onlemler alinmistir. Bu 6nlemlerin en basinda esnek c¢alisma modelinin
uygulanmasi1 yer almaktadir. Esnek c¢alisma modelinin calisan i doyumuna ve
calisan performansi iizerine ne tiir etkilerinin oldugunu saptamak amaciyla bu
calisma gerceklestirilmistir.

Calisma evreni Tirkiye’deki ftniversitelerde gorev yapan akademisyenler
olarak belirlenmistir. Veri toplama teknigi olarak online anket yonteminden
yararlanilmis ve 521 kisiye ulasilmistir. Elde edilen veriler SPSS programina
aktarilarak, giivenilirlik analizi, tanimlayici analizler, ylizde ve frekans analizleri,
korelasyon ve regresyon analizi yapilmistir. Analiz sonuglarina gore, pandemi
stirecinde esnek ¢alima modeli ve iy doyumu arasinda orta diizeyde pozitif (r = 0,481
0,30< r <0,64) ve anlaml (p<0,05) bir iliski bulunmustur. Pandemi siirecinde esnek
calima modeli ve ¢alisan performansi arasinda orta diizeyde pozitif (r = 0,324 0,30<r
<0,64) ve anlamli (p<0,05) bir iliski bulunmustur. Pandemi siirecinde iiniversiteler de
esnek caligma modeli uygulandik¢a, akademisyenlerin is doyum diizeylerinin ve
performanslarinin arttigi goriilmektedir. Esnek calisma modelinin, i doyumu ve
calisan performansi lizerine pozitif yonlii anlamli bir etkisi oldugu tespit edilmistir.
Tiirkiye’deki tiniversitelerde gorev yapan akademisyenlerin esnek ¢alisma modeli ile
calisan performansi arasindaki iliskide is doyumunun kismi diizeyde aracilik roliiniin
oldugu saptanmustir.

Anahtar kelimeler: Covid-19, Esnek Calisma Modeli, Is Doyumu, Calisan
Performansi



ABSTRACT

THE EFFECT OF FLEXIBLE WORKING MODEL ON JOB
SATISFACTION AND EMPLOYEE PERFORMANCE DURING THE
PANDEMIC

While the Coronavirus Covid-19 pandemic was spreading rapidly all over the
world at the beginning of 2020, Unfortunately humanity was not yet buckled up for
this type of global epidemic threat. Precautions were taken to prevent both the spread
of the epidemic and also to reduce its negative effects, especially in the health and
education sector, in the public and private sectors. The foremost of these precautions
is the implementation of the flexible working model. This study was carried out in
order to determine what kind of effects the flexible working model has on Employee
job satisfaction and employee performance.

Target population of the study was determined as academicians working at
universities in Turkey. As a data collection technique, the online survey method was
used and 521 people were reached. After the obtained data were transferred to the
SPSS program and reliability analysis, descriptive analysis, percentage and
frequency analysis, correlation and regression analysis were performed. According to
the results of the analysis, a moderately positive (r = 0,481 0,30< r <0,64) and
significant (p<0,05) relationship was found between the flexible working model and
job satisfaction during the pandemic process. A moderately positive (r = 0.324 0,30<
r <0,64) and significant (p<0,05) relationship was found between the flexible
working model and employee performance during the pandemic process. As the
flexible working model is applied in universities during the pandemic process, it is
seen that the job satisfaction levels and performances of academicians have increase.
It was determined that the flexible working model has a positive and significant
effect on job satisfaction and employee performance. A partial mediating role of job
satisfaction is detected within the relationship between the flexible working model
in academicians working at universities in Turkey and employee performance .

Keywords: Covid-19, Flexible Working Model, Job Satisfaction, Employee
Performance
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1. GIRIS

Pandemi, kiiresel gapta halk sagligimi tehdit eden bulasici hastaliklara veya
salginlara verilen genel bir kavram olarak bilinmektedir (Grennan, 2019). Cin’in
Wuhan kentinde Aralik 2019 da Coronaviriis Covid-19 pandemisi baslayip, kisa siire
de tim diinyaya yayildi. Diinya Saghk Orgiitii salginin admi 11 Mart 2020’°de
Coronaviriis Covid-19 Pandemisi ilan etti (WHO, 2020). Diinyay1 etkisi altina alan
pandemi, iilkemizde de ekonomik, sosyal, egitim ve ¢alisma yasamini etkilemis, bu
siregte calisma hayatinda kayda deger doniisiimler gergeklesmistir (Kirilmaz, 2021:
256). Viriisiin yayilmasimi azaltmak i¢in, diinya genelinde milyonlarca insan,
genellikle gecici ev ofislerinde ve ¢ok sayida yeni, tanidik olmayan dijital teknoloji
kullanarak esnek ve uzaktan ¢alismaya gegmek zorunda kalmistir ( Nurse, Williams,
Collins, Panteli, Blythe, ve Koppelman, 2021).

Pandeminin kiiresel ¢apta yarattigi bu biiyiik krizin etkileri psikolojik, sosyal,
saglik, egitim ve ekonominin {izerine devam ederken (Can, 2020), pandemi
oncesinde grafikerlik, gazetecilik, akademisyenlik, mimarlik gibi bazi meslek
gruplarinda zaman igerisinde kismende olsa esnek ¢alisma uygulanmis olsa da bunlar
sinirl1 seviyede kalmistir. Gergek anlamda esnek calisma modeline pandemiyle
birlikte gecildi ve ¢aligma hayatinda uygulanmaya baslanmistir (Basol ve Comlekei,
2022). Maske kullanimi, hijyen, seyahat kisitlamasi1 ve sosyal mesafe 6nlemlerine
ragmen kontrol altina alinamayan salgindan dolayr son olarak sokaga ¢ikma yasagi
getirilmistir. Bu dogrultu da Ogrencilerin ve egitimcilerin sagliklarinin riske
atilmamasi i¢in egitime ara verilmistir. Salginin yayilmasi, alinan tedbirlere ragmen
Onlenemeyince yliz yiize egitimden uzaktan egitim modeline gecilmeye karar verildi
ve tlim egitim kurumlarindan bu sistemin uygulanmasi istenmistir (Kahraman, 2020).
Dolayisiyla akademik personelin uzaktan egitimle birlikte esnek calisma modeline
gecis siireci de hizli bir sekilde baglamistir.

Esnek caligma modeli, alternatif ¢alisma uygulamalar1 olarak kabul gormiis
olan geleneksel g¢alisma programlar1 “sekizden-on yediye, Pazartesiden-Cumaya”
yada “belirli bir yerde, belirli giin ve saatlerde” ¢alisma sistemine bagh kalinmayan,

alternatif ¢alismanin uygulanabilir oldugu yeni diizen bigimi olarak tanimlanabilir
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(Becker, Quinn, Rappaport ve Sims, 1993; Karakoyun, 2007; Aydintan ve Kordeve,
2016). Esnek ¢alisma modeli, standart ¢alisma modelinden farkli olarak, ¢alisanlarin
haftanin herhangi bir giiniinde alternatif calisma programinda yer alacaklarini ve
alternatif mekanda ¢alisma yapmalarina imkan taniyan, is basi yapma ve isi birakma
stirelerini  kendilerinin belirledigi farkli alternatifleri bir arada sunan ¢alisma
sistemidir (Kerka, 1990; Aydintan ve Kordeve, 2016).

Is doyumu kavramina baktigimizda, insanlarin islerinden duyduklar1 hosnutluk
veya hosnutsuzluk derecelerinin ne 6lgiide oldugunu anlamak i¢in kullanilmis bir
kavramdir (Pelit ve Oztiirk, 2010). Calisanlarin yaptiklari isten duyduklar1 hazzi veya
duyduklart hosnutsuzluk durumunu belirten is doyumu kavrami, bagka bir ifadeyle
de isle ilgili kosullara yonelik gelistirilen pozitif tutumu ifade etmektedir.
Dolayisiyla, kisinin isini, i ortamini ve ¢alisma arkadaslarini1 sevmesi ile ise iliskin
pozitif tutumu yiiksek is doyumunu agiklar (Eginli, 2009).

Calisan performansi, kisinin gorev, yetki ve sorumluluklarini en etkin bir
bicimde yerine getirmesi ve basarili bir netice ortaya koymasidir. Calisan
performansi Oziinde bireyin yaptigi ya da yapmadigi islerin sonucu olarak da
nitelendirilmektedir (Yildirim, Tas ve Cigek, 2019). Is performansi olarak da bilinen
calisan performansi, calisanlarin degisken durumlarda bile verimli bir sekilde
caligabilme ve basa ¢ikabilme yetenegini gostermektir. Bu durum “gésterilen beceri
ve davranis” olarak da ifade edilir (Pradhan ve Jena, 2017).

Covid-19 pandemisinin diinya da hizli yayilmasi sebebiyle iilkeler ve yerel
yonetimler birgok tedbirler aldi (Aktas, Biiyiiktas, Giille, ve Yildiz, 2020). Ancak
pandeminin yayilma hizinda yavaslama olmamasi sebebiyle, evden calisma ve esnek
calisma modeli uygulamasinin denenmesini de zorunlu hala getirdi (Davidescu,
Apostu, Paul, ve Casuneanu, 2020). Covid-19 pandemi doneminde uzaktan egitime
gecis slirecinin baglamasiyla birlikte akademik personelde evden caligma sistemine
geemistir. Bu siiregte bazi lniversitelerin alt yapr ve donanim eksikligi, yeterli
bilisim sisteminin olmamasi bir takim aksakliklara ve sorunlara da neden olmustur.

Bu tez ¢alismasinda Covid-19 pandemisi siirecinde esnek calisma modelini
uygulayan iiniversitelerde, bu siireci evden calisarak deneyimleyen akademik
personellerin is doyum diizeylerinin ve calisma performanslarinin olumlu ve
olumsuz yonlerinin belirlenmesidir. Belirlenen amag¢ dogrultusunda, esnek ¢alisma

modeline gegen akademisyenlerin is doyum diizeylerini ve ¢alisma performanslarini



belirlemek iizere elektronik anket yontemi kullanilmis ve ankette ulasilan veri
analizlerinin yapildigi bu g¢alisma {i¢ bolimden olusmaktadir. Birinci boliimde,
kavramsal cerceve ele alinarak, esnek calisma modeli, is doyumu ve c¢alisan
performans1 degerlendirilmistir. Ikinci béliimiinde esnek ¢alisma modeli, is doyumu
ile ¢alisan performansi arasindaki iliskiler literatiirdeki temel bilgiler ve galismalar
1s18inda ele alinmistir. Calismanin {iglincii boliimiinde ise metodoloji, amag, yontem,
arastirmanin  sinirliliklari, evreni, 6rneklemi, anket Olgekleri, veri toplama ve
analizleri ile birlikte bulgulara yer verilmistir. Anketlerin analizinden sonra elde
edilen bulgular ve sonuglar iizerinde durulmus ve agiklanmistir. Yapilan arastirma,
esnek calisma modeli, i doyumu ve calisan performansi arasindaki iligkileri
belirleyecek, arastirma sonuglar1 ve konuyla alakali 6neriler bundan sonra yapilacak

olan caligmalara da kaynak olacaktir.



2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. Esnek Calisma Modeli Kavram

21.yiizy1lda ¢alisma ve giinliik hayattaki iligkilerde, yeni bilgiler 1s1ginda hizla
gelisen iletisim teknolojileri bir devrim yaratti. Bircok alanda kolayliklar ve
mekansal serbestlikler saglandi. Giiniimiizde bir¢ok ofis isleri bilgisayar ve internet
ortaminda saglandigr icin geleneksel ofis calisma alanlarinin disina ¢ikilarak
bagimsiz teknolojiyle birlikte esnek ¢alisma modeli de giinden giline benimsenmeye
ve yaygin sekilde hayata gecirilmeye baglanmistir (Messenger, 2017).

Modern sirket yonetiminin duayeni olan Peter Drucker, 1990’lh yillarin
sonlarima dogru 6n gordiigii “20-25 yillik bir siire zarfinda, tam zamanl islerin
toplam caligmanin yarisin1 kapsayacagi tahminini yiiriitmistiir.” Giiniimiiz is
hayatinda giindeme gelen, danigsmanlik, gegici ¢aligma, part-time calisma tiirleri
esnek c¢alisma modellerine ydnelmislerdir. Ozellikle pandemi dénemiyle birlikte
esnek calima modeli bircok alanda denenmis ve pandemi sonrast da yeni diizen
olarak devam etmektedir. Dijitallesme ve dijital ekonomi sartlarinin belirlendigi
diinyamizda, kurumlar i¢in esnek ¢alismanin 6nemi artmis ve uygulanmasi olas1 bir
durum haline gelmistir (Dogan, 2005; Dolu, 2014).

Esneklik kavrami, kapsami ¢ok genis bir ifadedir. Esnekligi tek bir tanimla
aciklayabilmek miimkiin degildir. Giinlimiizde bir¢cok alanda degisik big¢imlerde
kullanilmast ve ifade edilmis olmasma karsin, genel olarak esneklik kavrami
degisebilir ve uygulanabilir olmasidir. Calisma hayatinda esneklikten s6z edildiginde
oncelikle ifade edilmesi gereken sey, degisiklikleri yanitlandirabilme ve uyum
saglayabilme yetenegidir (Rodgers, 2007; Simsek, 2014). Calisma hayatinda esneklik
kiiresellesme, dogal afetler ve pandemiyle birlikte hayatin bir¢cok alaninda siklikla
karsilastigimiz kavram olarak karsimiza ¢ikmaya baslamistir. Gelisen ve degisen
diinya kosullarinda hizli ve etkin sekilde adapte olan ve gilin gectikce isletmeler
acisindan Onemi artan ve bir¢ok iilkenin uygulamaya koydugu bir modeldir.

Esnekligin amaci, calisma kosullarindaki degisikliklere uyum
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saglayabilmektir. Dolayisiyla son 40 yil igerisinde “esnek uzmanlagsma”, “esnek
tiretim”, “esnek c¢alisma”, “esnek isletme”, “esnek yoOnetim” gibi bir ¢ok terim
kiiresel is hayatinda hakim olan kavramlardir (Parlar ve Ozdemir, 2011).

Esneklik 1970’ 1i yillarin sonrasinda hizla gelisen teknolojiler ve diinyada
yasanan ekonomik krizin bir unsuru olarak ortaya ¢ikmistir. Esneklik yaklasimu,
Fordizm krizi neticesinde genel hatlariyla sekillenmis, degisimi ifade eden bir
kavramdir (Tozlu, 2010). Esnek g¢alisma modelinin olugsmasina bir¢ok unsur etki
etmistir. Bu unsurlar, teknolojik degisimler, artan rekabet, ekonomik farkliliklar,
isglicii piyasindaki degisim, isgiliciine olan talebin azalmasi ve esnek g¢aligmanin
isglicii  politikasidir (Kordeve, 2016; Tilev, 2018). Esnek c¢alisma, c¢evresel
degisikliklere uyum saglama yetenegidir. Diger bir deyisle, calisanlarin ve
isletmelerin en verimli sekilde uyum saglama yetenegi, degisen is ortamlarina uyum
saglayabilmeleridir. Calisma siiresinde esneklik, uyum saglamak i¢in 6nemli ve etkili
bir ara¢ olarak ele alinir. Esnek c¢alisma kavrami yeni olmamakla birlikte,
esneklestirilmis calisma siirelerinin  6nemi giderek artmaktadir. Ekonomik
dalgalanmalar, yeni is konseptleri ve modern hayat diizenlemeleri diinya capinda
esneklik goriisii ve esneklik arayisint beraberinde getirmis, esnek ¢alisma
sistemlerini ortaya cikartmistir (Altindag ve Siller, 2014). Covid-19 krizinin neden
oldugu kisitlamalarla karakterize edilen esnek ¢alisma modeli, 6nemli Glgiide daha
yaygin hale gelmistir. Tam zamanli kalici istihdam, giiniimiiz isgiliciiniin ¢ogunu
temsil etse de, standartlastirilmamis istihdam bi¢imlerinin artan yayginligi, calisma
modellerine yapisal bir degisiklik getirdi ve biliyiik olasilikla c¢alisanlarin 1
memnuniyeti seviyelerinde bir degisiklige neden oldu ve is diinyas1 i¢in inanilmaz
derecede degerli olabilecek bilgiler sagladi (Davidescu, Apostu, Paul ve Casuneanu,
2020).

Esnek caligma kavramini, genis ifadelere sahip olmasi ve degisik boyutlari
icermesi sebebiyle tek bir tanimla ifade etmek mimkiin degildir (Meulders ve
Wiklin, 1987). Esnek ¢alisma, geleneksel galisma modellerinden farklilasarak biitiin
calisma siireclerini ve uygulamalarint iceren genis bir kavrami ifade etmektedir.
Esnek c¢alisma, calisanlarin ve oOrgiit kiiltiiriinlin  olusturmus oldugu amaclar
dogrultusunda stiregler, politikalar ve gelisen teknolojiyi kullanarak belirlenen mekan
ve zamanda g¢alismak iizere, kapasite ve olanaklar dahilinde kisilerin ¢aligsma bigimi

olarak tanimlanmaktadir. Diinya Calisma Orgiitiiniin (ILO), calisan agisindan



uygulanan esnek c¢alisma tanimina gore; belirli isgiicii piyasasinin degisen teknolojik,
ekonomik ve sosyal olanaklara uyum saglamast ile ilgili esnekligi veya esneksizligi
olarak belirtmistir (Bayrak, 2015; Simsek, 2014; Tilev, 2018).

Genel bir ifadeyle esneklik, degisime uyum saglama kapasitesidir. Bu amaca
ulagsmak i¢in kullanilan araglara 6n yargida bulunmaz. Sunu da ima eder: uyum
ihtiyaci ¢ok farkli esneklik bicimleriyle karsilanabilir (Meulders ve Wiklin, 1987).
Bu sayede isgiicli piyasasi esnek calismay1 cesitlerine gore alt bagliklara ayrilarak
incelenmektedir. Is yasamindaki esneklik modelleri; dissal ve igsel sayisal esneklik,
mali (ekonomik) esneklik (iicret esnekligi) ve islevsel esneklik olarak ifade edebiliriz
(Tilev, 2018). Atkinson ve Meager, uzaklastirma stratejisi ve ticret esnekligi (finansal
esneklik) de ilave edilmistir. Diger taraftan Meulders ve Wilkin de benzer sekilde
anlamlar tasiyan ve aym1 zamanda degisik tiirleri de iceren esneklik big¢imlerini
vermektedir (1991). Asagida Tablo 2.1'de yer alan ilk iki tip esneklik modellerindeki,
ticret ve sayisal esnekligin aslinda Atkinson'un esneklik uygulamasindaki sayisal
esneklik ve iicret esnekligine benzer oldugu goriilmektedir. Yazarlarin sunduklar
lclincti tip esneklik modeli, teknik ve orglitsel yonleri de barindirmaktadir.
Dolayisiyla, Atkinson'un islevsel esnekligine benzerlik gosterse de daha genis anlam

tasimaktadir (Meulders ve Wiklin, 1991; Parlak ve Ozdemir, 2011).

Tablo 2. 1: Esneklik Tipleri

Sayisal Esneklik islevsel Esneklik

Icsel Esnek zaman diizenlemeleri, Coklu vasiflilik,
calisma siireleri muhasebesi, kismi  ortaklasa is, coklu gorev, is
(part-time) zamanl ¢alisma, yillara bolimi, ekip ¢alismasi, isin
gore diizenlenmis calisma siireleri, gelistirilmesi ve
merkezde yer alan profesyoneller zenginlestirilmesi
Digsal Serbest calisan, belirli stireli
hizmet so6zlesmeli, asli olmayan
S ) Taseron calisanlari,
isler i¢in ¢aligtirilan, kiralik ¢alisan, )
disaridan tedarik ve serbest
istthdam etme kurumlari, diizensiz
lisansh ¢alisan
calisan, mevsimlik isci, disiik
becerikli isgiler,
Kaynak: Meulders, D., ve Wilkin, L. (1991). Labour market flexibility: Critical introduction to the
analysis of a concept'. International Institute For Labour Studies, 1.
Goktiirk, M. (2007), Sosyo-Psikolojik Sorunlar Cercevesinde Bilgi Teknolojileri ve Yeni Calisma

Bicimleri. Selcuk Universitesi Karaman IIBF Dergisil2(9), 207-220.
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Parlak, Z., ve Ozdemir, S. (2011). Esneklik Kavrami ve Emek Piyasalarinda Esneklik. In Journal of
Social Policy Conferences 60:1-60.

Esneklik kavrami acisindan istthdam bigimleri; islevsel esneklik, sayisal
esneklik ve c¢alisma siirelerindeki esneklik ile farklilasma ve kuralsizlagsma
goriilmektedir. Buradaki amag isletmelerin sert emek piyasasi yerine, daralan ve
farklilasan miisteri talepleri dikkatte alinarak is giiclinde ve lretimde degisiklikler
uygulanmaktadir (Goktiirk, 2007). Esnek calisma uygulamasinda, is gorenlerin
nerede ve ne zaman c¢alismalar1 gerektigi kontrolii isverenden ¢ok isgérenin
kendisinin saglayabiliyor olmasini1 beklenmektedir. Baska bir ifadeyle, esnek zamanl
calisma, bireyin isinin siiresi tizerinde kontrol sahibi olabilmesidir. Bu da calisanin
islerinin zamanlamasini degistirme (yani, baslangi¢c ve bitis saatlerini degistirme)
ve/veya gilinde veya haftada calisilan saat sayisini degistirme yetenegini gerektirebilir
(Chung ve Van Der Lippe, 2020). Diinya genelinde c¢alisma hayati kiiresel ¢apta
esneklik ve hareketlilige dogru evriliyor. Gelecekteki ¢aligmalar temelde bilgiye
baglidir. Biiyiik sehirler, ortak calisma alanlari, dijital ¢alisma merkezleri, istege
bagli alanlar ve ofis kuliipleri gibi alternatif is yeri modellerinin ortaya ¢ikmasina
tanik oluyor. Esnek ¢aligma modeline yonelik bu egilim, kaginilmaz olarak ekonomi
ve gevre ile gelecegin kentsel tasarimi ve planlamasi iizerinde de 6nemli bir etkidir.
Calisma modeli degisiklikleri ile birlikte organizasyon yapilari, isgiicliniin karakteri
ve is yapmak i¢in kullanilan araglar da giincellenmektedir (Yu, Burke ve Raad,
2019).

2.2. Esnek Cahisma Modelleri

Esneklik kavrami, is hayatina girmesiyle bir¢ok yeni tlir ¢aligma metotlar
ortaya konulmustur. Esnek calisma metotlar1 seklinde tanimlanan bu yeni tiir
uygulamalar esnek caligma uygulamalaridir. Dolayisiyla bu model uygulamalar
istihdam iligkilerindeki esneklikten soz etmektedir. Esnek c¢alisma modelleriyle
cesitli siniflandirmalar olmakla birlikte, ¢alismada énemli goriilen en sik uygulanan
esnek calisma modelleri ve atipik istihdam bigimleri; vardiya usulii ¢alisma, Kismi
stireli veya diger adiyla part-time ¢alisma, is paylasimi, yogunlastirilmis veya diger
adiyla sikistirilmig is haftasi, kayan (esnek) is siireli ¢alisma, ¢agri lizerine ¢aligma,
yillik is siiresi, tele (uzaktan) calisma, evde c¢alisma, emeklilige yumusak gecis
modeli yer almaktadir (Yiksel, 2002; Beno, 2018; Tilev, 2018). Kavramlar
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incelendiginde akademik personeller icin kismi siireli, i paylasimi, kayan is siireli,
evde ¢aligma, uzaktan ¢alisma ve yogunlastirilmis is haftas1 uygulanabilir olan esnek

calisma modelleridir.

2.2.1. Kismi siireli (Yar1 Zamanh)

Isletmelerde belirli calisma siirelerinden daha kisa siireli calismaya yar
zamanli, kismi zamanli veya part — time isglici olarak ifade edilmektedir
(Oztiirkoglu, 2013). Kismu siireli ¢alisma sistemi biiyiiyen bir is giicii ve ¢alisma
sekli olarak goriilmektedir. 1955’ten bu yana diinyada yar1 zamanli calisanlarin
toplam is giiciine oram iki katina ¢ikmustir. Ozellikle hizmet ve perakende ticaret
yapan isletmelerde en ¢ok yari zamanli ¢alisma modeli uygulanmaktadir. Ayrica
demografik olarak da bu modeli en ¢ok tercih edenler, geng is¢iler (16 ila 24 yas),
yaslt is¢iler (65 ve iizeri) ve kadin isgilerdir. Kismi siireli ¢alisma, diizenlenis ve
yonetilme sekline gore c¢alisanin yasam Kkalitesi tizerinde Onemli etkileri
bulunmaktadir (Feldman, 1990). Yar1 zamanli ¢alisma modelinin temel 6zelligi tam
zamanlt ¢aligma siirelerinden az olmasi, istege yonelik olmasi ve diizenli

yapilmasidir.

2.2.2. Is paylasim

Is paylasimi, ayni isi yapan farkli galisanlarn ortak olarak sahip oldugu isin
yiriitiilmesini ifade eder (Semmer, Zapf ve Greif, 1996). Tam zamanli ¢alismanin
yapildig1 bir igin, isletmedeki birden ¢ok yar1 zamanl ¢alisan tarafindan paylasilarak
isin ifa edilmesidir (Avci ve Yavuz, 2020). Bu modelde Oztiirkoglu’na gore, gorevi
yerine getiren birden ¢ok calisanin isi giiniin belirli saatlerinde ise sirayla gelerek
gorevlerini isyerinde tamamlanmasidir. Yapilan isin geregi olarak da belirlenen iicret
ve yan haklarin isi paylasarak yapan c¢alisanlar arasinda paylastirilmaktadir.
(Oztiirkoglu, 2013). Is paylasimi, isin birden ¢ok is gorenle kisa zamanda

tamamlanmasidir (Tilev, 2018).

2.2.3. Kayan (Esnek) is siireli
Kayan esnek calisma modeli, cogunlukla isverenlerin ¢alisan i¢in isyerinde
bulunmalar1 kosuluyla belirli zaman araliginda ise giris ¢ikis siirelerini kendilerinin

belirledigi ¢calisma seklidir (Avci, 2020). Esnek zamanli ¢alisma olarak da bilinen bu



uygulamanin en biiyiikk avantaji; calisanlarin ¢alisma siirelerinin kendilerinin
belirlemesidir. Bu model sayesinde ise ge¢ kalmalar ve devamsizliklar azalacak,
dolayisiyla bu durum calisanlarin  verimini  arttirmada  bliyilk avantaj

saglayabilecektir (Oztiirkoglu, 2013).

2.2.4. Evde calisma

Evde c¢alisma, isgdrenin belirledigi mekanda, siklikla kendi evinde
calismalarini siirdiirmesidir (Tilev, 2018). Isveren ve calisan arasinda standart bir
sozlesmeye dayali istihdam iliskisi i¢cinde gerceklestirilebilir. Burada igverenin ve
calisanin kanunla belirlenmis hak ve yiikiimliiliikkleri de vardir. Bir ¢alisan evden
calistyorsa, igveren toplam calisma saatlerini digerlerinde oldugu gibi s6zlesmeli bir
is siiresiyle diizenler. Calisanin bununla birlikte, ev ¢alisma planin1 kendisinin
yapmast beklenir (program esnekligi), calistigi yer (telekomiinikasyon, ofiste, evde
ve ise gidis gelis saatlerinde (6rnegin trende, otobiiste, ucakta)) ve hangi iletisim
aract/ortami (akilli telefon, e-posta, video konferans) yoluyla ¢alismasi gerektigini
belirler. Bu tiirden istthdam modellerinde bazen ¢alisanin 6zel durumundan kaynakli
ya da arada sirada evlerinde calismalarimin gerektirdigi hallerde uygulandigi bir

modeldir (Beno, 2018).

2.2.5. Uzaktan calisma

Uzaktan ¢alisma, is ¢iktisini tiretmek ve teslim etmek i¢in kullanilan esnek
calisma diizenleme bi¢imlerinden biridir. Uygulamalari farkli bigimlerde goriilebilir
ve uzaktan calisma, bilgi teknolojileri tabanlt mobil ¢alisma, mobil sanal ¢alisma
(tele-galisma), evde c¢alisma veya ev tabanli c¢alisma gibi cesitli terimlerle
tanimlanabilir. Literatiir uzaktan ¢alismanin farkli bigimlerini ayirt edip
siiflandirmis, bilgi ve iletisim sistemlerini, teknoloji araglarini desteklenen
(Urbaniec, 2022) merkezilestirilmis c¢alisma alan1 disinda bir yerde isin
gerceklestirildigi esnek c¢alima modeli seklinde tanimlanmaktadir (Garrett ve
Danziger, 2007). Pokojski, Kister ve Lipowski (2022)’e gore; uzaktan galisma artik
istege bagh bir segenek olmayacak, daha iiretken ve finansal agidan bir alternatif

olusturacagi sonucuna varmiglardir.



2.2.6. Yogunlastirilmis (Sikilastirilmis) is haftasi calisma modeli

Yogunlastirilmis ¢alisma haftalari, is giinliniin uzatildigi ancak calisilan giin
sayisinin azaltildigi ¢alisma seklidir (Amendola, Weisburd, Hamilton, Jones ve
Slipka, 2011). Yogunlastirilmis ¢alisma siiresi en yaygin olarak tam zamanli ¢alisma
ile iliskilendirilmektedir (Wedderburn, 1996). Yogunlastirilmis is haftasi ¢aligmast,
calisma siirelerinin hukukta belirtilen siireyi asmadan giinliik ve haftalik ¢alisma
siirelerini farkli dagitmasidir (Tilev, 2018). Giinliikk ¢alisma siirelerini uzatarak
haftalik ¢alisma saatlerini korur (Sundo ve Fujii, 2005; Govender, Migiro ve Kyule,
2018). Giinliik sekiz saatlik normal ¢aligma siireleri giin i¢in de bazi biiyiik molalar
olusturmaktadir. Giin igerisindeki biiyiik molalar1 azaltarak, yogunlastirilmis ¢alisma
saatleriyle (8 saatten 12 saate ¢ikartarak) daha uzun bir dinlenme siiresi
kazanilmaktadir. Ornegin Belgika gelik endiistrisinde, art arda 21 giin calismay1 ve
ardindan 7 gin dinlenmeyi igermektedir (Wedderburn, 1996). Buna benzer
uygulamalar denizcilik sektoriinde ve ¢esitli egitim kurumlarinda uygulanmaktadir.

Yogunlastirilmis is haftasi kavrami Ogretide denklestirme bicimi seklinde
uygulanan, 4857 Sayili is kanunu ile esnek ¢aligma modelinin mevzuatta yerini almis
yeni ¢esididir. Haftalik calisma zamanini 4857 Sayili is kanunu m.64, diizenlemekte
ve uygulamaya koymaktadir. Bu mevzuatta yer alan maddede, haftalik calisma
zamanini 1475 SK gibi 45 saat seklinde belirtilmis, fakat daha 6nceki kanunlardan
farkl1 olarak, isgdrenin bu silirenin gilinlere esit dagitmasma olanak saglayarak
degistirmistir. Mevzuatta yer alan maddenin 2. Fikrasinda “isyerlerinde haftanin
calisilan giinlerine, haftalik calisma siirelerinin isveren ve is goren anlagmasiyla
giinde onbir saati agsmamasi sartiyla degisik sekilde dagitilabilir”. Dolayisiyla klasik
calisma siiresinin digina ¢ikilip, 45 saat caligsma siiresinin haftanin 5 veya 6 giliniinden
kisa siirede yerine getirilmesini miimkiin kilmasi yogunlastirilmis is haftasini ifade

etmektedir (Tasoglu, 2010).

2.3. Is Doyumu Kavram

Is doyumu kavrami 1920’lerde ilk defa ileri siiriilmiistiir. Onemi 1930 ve 40'h
yillarda anlagilarak, kisinin is ortamindan ve isinden duydugu mutluluk ve hazzi
aciklamaya yonelik ifade edilen bir kavram olarak kullanilmaya baglanmistir. Calisan
yaptig1 isten ve mutlu oldugu c¢alisma ortaminda bulunmaktan haz aliyorsa motive

olmakta ve is doyumu elde etmektedir (Dursun ve Istar, 2014; Celikkalp, Temel ve
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Bilgig, 2019). Is doyumunun birgok arastirmaci tarafindan ¢alisma konusu olmasinin
sebebi; Isgdrenin is doyumundan almis oldugu hazzin, yasam doyumunu da
etkilemesiyle birlikte insanlarin fiziksel ve psikolojik sagliklarina direk etkisinin
olmasidir (Engin, 1997; Pelit, 2008; Sonmezsoy, 2018; Cetin, Arslan ve
Biiyiiky1lmaz, 2021). Is tatmini olarak da ifade edilen is doyumu, isgorenlerin fiilen
yapmakta olduklar: islere karsi olumlu veya olumsuz hislerinden dogan durumlarin
tamami seklinde ifade edilmektedir (Oztiirk ve Eyel 2021). Keser’ e gére kisinin
yaptig1 isle ve bulundugu isyeri ortamu ile ilgili hissettigi duygular1 olumlu ise
doyum, olumsuz ise doyumsuzluktan bahsetmek miimkiindiir. Calisan kisinin is
yasamindan duydugu hosnutlugu ve hosnutsuzlugu anlatan bir kavram olmasi,
dolayistyla kisinin is ortamindan zevk almasi i doyumunu, eger is hayatindan zevk
almiyorsa, is doyumunun olmadigini ifade etmektedir ( Keser, 2006).

Bilimsel arastirmalarda, is ve gilindelik hayatta siklikla karsilastigimiz is
doyumunun, bir¢ok tanimi bulunmaktadir. Bazi yazarlarin is doyumu kavramina
iliskin farkli bakis agilarinin olmasinin (Aziri, 2011) yan1 sira orgiitsel ¢aligmalarda
yaygin olarak calisilan i3 doyumu kavrami, Locke (1976) tarafindan tanimlanan;
“calisanin isini deneyimlemesi ve de isi degerlendirmesi neticesinde duygusal agidan
kendini pozitif hissetmesi durumu” seklinde ifade etmektedir (Judge ve Klinger,
2008).

Is doyumunun en yaygin kullanilan tanimi, isin igerigi ne olursa olsun, orgiit
calisanlarinin g¢alisma ortamina ve yaptiklari ise yonelik olumlu veya olumsuz
davraniglarinin biitiiniidiir. Bagka bir ifadeyle is doyumu, ¢alisanin isine duydugu
pozitif veya negatif hislerin timii seklinde tanimlanabilmektedir (Karaaytag, 2021).
Pelite’e gore i3 doyumu, ¢alisganin yaptigi isten duydugu mutluluk seviyesini ve de
calisanin isinin ona ne Olc¢lide anlam ifade ettigi ve ne kadar tatmin edici oldugunu
ifade eden bir tanimdir (Pelit, 2008). Is doyumu kisinin isine olan memnuniyet
derecesi, kisinin ise karsi tutumu olarak tanimlanabilir (Mubarok, Lindayani, ve
Farizah, 2022).

Arastirmalara gore i doyumuna en ¢ok etki eden kisinin demografik yapisinin;
cinsiyeti, yasi, egitimi, ¢alisma yili, medeni durumu, statiisii ve is tecriibesi
oldugudur. Is doyumuna en ¢ok etki eden diger unsurlarinda kisinin psiko-sosyal
yapisinin; milkemmeliyetcilik, basarili olma, takdir edilme ve ¢alisanin kisilik yapis1

oldugu sonucuna vartmistir (Koroglu, 2011). Diger yandan is doyumu, iicret, terfi
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imkani1 , denetim, isin kendisi, calisma arkadaslar1 arasindaki iligkiler belirleyici
unsurlardandir (Alamdar, HK, Muhammed, MN, Muhammed, A., ve Wasim, H.,
2012).

Orgiitlerde calisan degeri 1930 sonrasi yillarda daha ¢ok énem kazanmaya
baslarken, calisan is doyumu ve calisan performansini arttirmaya yonelik is
yerlerinde motivasyon kavramlari sikg¢a kullanilmaya baslanmistir. Dolayisiyla
calisanin verimliligini, i doyumunu ve ¢alisan performansina yonelik motivasyonu
da arttiran ¢alisan memnuniyetinin {izerine yapilan ¢alismalarin giinden giine arttig1
ve bir¢ok arastirmaci tarafindan konuyla alakali teoriler gelistirilerek, merak edilen
ve lizerinde caligilan konular arasinda yer almistir. Bu baglamda is doyumu ve
motivasyon lizerine yapilan g¢aligmalarin ve gelistirilen teorilerin en basinda; Mc
Clelland’in “basar1 giidiisii kuram1”, Lawler ve Porter’in “imit (beklenti) teorisi”,
Vroom’un “beklenti teorisi”’, Lawler’in “gcok yonlii tatmin teorisi”, Maslow’un
“ihtiyaclar hiyerarsisi teorisi”, Salancik ve Pfeffer’in “sosyal bilgi siireci ve genetik
teorileri”, Herzberg’in “¢ift faktor teorisi”, Adams’in “esitlik (6diil adaleti) teorisi”,
Locke’nin “deger ayrilig1 teorisi”, Alderfer’in “varolma-iligki-gelisme teorisi”, yer

almaktadir (Erdil, Keskin, imamoglu ve Erat, 2004).

Tablo 2. 2: s Doyumu Tanimlamalari ve Iliskili Olduklar1 Teoriler

Is Doyumu Tanimlamalar Tliskili Olduklar: Teoriler

Bireysel ihtiyaglarin ve bu ihtiyaglardan
doyum elde edilmesi ve diizeyleri
kapsaminda isinin bu ihtiyaclari
karsilama diizeyine iliskin algilamalarin
kesigimi .

Is yerinde ¢alisani fiziksel ve psikolojik ~Maslow’un Insan Thtiyaglari Teorisi
ithtiyaglarinin, is tarafindan karsilanmasi
durumu

Kisilerin ihtiya¢ duyduklarinin ve
aldiklar1 6diilleri algilamalariyla isten ne
algiladiklarinin kesigimi.

Isin cesitli elementlerinden duyulan Herzberg ve Mausner’in Motivasyon ve
tatminin bir fonksiyonu. Hijyen Teorisi.

Bireyin isi hakkindaki biitiin
hissettikleridir. Bilissel Siirece Odaklanan Teoriler.
Isgdrenin isine kars1 etkili istegidir.

Kaynak: Pelit, E. (2008).isletmelerde isgéren Giicendirmenin Isgdrenlerin Is Doyumuna Etkisi: Otel
Isletmelerinde Bir Aragtirma. (Doktora Tezi) Gazi Universitesi Egitim, Bilimleri Enstitiisii, Turizm
Isletmeciligi Egitimi Anabilim Dal.
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Is doyumuyla ilgili tanimlara bakildiginda, genelde yukarida verilen teoriler
kapsaminda gelistirilmislerdir. Is doyumuna iliskin gelistirilen belli bash
tanimlamalarin ve hangi teorilere dayandiginin genel olarak ortaya konulmasinda
fayda vardir. S6z konusu tanimlamalar ve iligkili olduklar1 teoriler 6zet olarak Tablo

2.2’de verilmistir (Pelit, 2008).

2.4. Cahsan Performans1 Kavram

Glinimiiz orgiitlerinde siklikla karsilasilan en 6nemli sorunlardan biriside,
calisanlarin iizerlerine diisen gorev ve sorumluluklarint ne dlgiide yaptiklar veya
yapmadiklari, ¢aliganlarin isi yapabilme yeteneklerinin hangi seviyede oldugunun
belirlenmesidir. Bu sorun, orgiitlerde 6zellikle ¢alisan performansi kavramina olan
ilgiyi ve 6nemi hizla arttirmistir (Bayram, 2006; Iraz ve Akgiin, 2011).

Performans, Fransizca kokenli bir sozciik olup “is basarimi, herhangi bir iste
gosterilen basar1 derecesi” seklinde tanimlanmaktadir. Is performansi olarak da
bilinen calisan performansina yonelik arastirmalar 1900’li yillarda ABD’de kamu
kuruluslarindaki calisanlarin performans dlgiimlerine yonelik kullanilmaya baslansa
da, bu ¢aligmada Frederick Taylor’un “is 6l¢iimii” modeli ile is performansinin bilim
tarihinde ilk defa yer aldigi goriilmektedir. Taylor’un calisan performansi adina
uygulamayi, personellerin verimlilik seviyelerini dlgmeye yonelik oldugu
vurgulanmaktadir (Kagik ve Aykan, 2021). Performans; ilerleme, ¢aba, her zaman
daha iyisini yapma ideolojisinin tasiyicisidir (Pradha, 2017). Calisan performansi,
bir isin iggdéren tarafindan basarilmasidir. Bagka bir deyisle performans bir isin
gerektirdigi sekilde “Onceden belirlenen standartlara uygun davraniglarin
gosterilmesi ve tahmin edilen sonuglara ulagsma derecesi veya Olciisii *“ olarak ifade
edilmektedir (Giil, 2013). Calisan performansi kavrami, is¢i tarafindan iiretilen is
faaliyetlerinin bir sonucudur (Wahyono, 2020). Orgiitlerin ciddiyetle {izerinde
durmasi1 gereken bir kavram olmakla birlikte, c¢alisan performansinin istenilen
diizeyde olmasi, isin siirekliligi, tatmini ve verimliligi i¢in 6nemli bir kavramdir
(Tutar ve Altindz, 2010). Calisan performansi genel anlamda endiistriyel oOrgiit
psikolojisi ve insan kaynaklar1 yonetiminin en temel unsuru olarak yer almaktadir.
Bu baglamda calisan performansinin degeri, hem akademik arastirmacilar hem de
yoneticiler tarafindan 6nemli bir kaynaktir (Yasin, 2016). Performans, “caligan

tarafindan belirli sartlar altinda isin yapilma diizeyini ya da calisanin tutumunu”
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gosteren kavram seklinde tanimlanabilir. Performans degerleme ise, isgdrenin
standart performansinin ve gelecekteki potansiyelinin belli basli kosullara gore
olgiilmesi seklidir. Insan kaynaklar1 uygulamalarinda kullanilan performans
degerlendirmeleri neticesinde calisanlara terfi, egitim gelistirme, iicret artis1 gibi
odillendirmeler son yillarda sik¢a uygulanan performans arttirict konular arasinda
yer almistir (Gilirbliz ve Yiiksel, 2008). Diger taraftan ¢alisan performansi
hususundaki literatlir taramasinda, yapilan c¢alismalarinda oldukg¢a genis yer aldigi
gorilmektedir.

Motowidlo (2003), calisan performansini, isgorenin standart bir zaman dilimi
icerisinde gerceklestirdigi farkli davranig boliimlerinin organizasyonu ig¢in almasi
beklenen degerler toplami olarak tanimlamaktadir (Motowidlo, 2003). Calisan
performansinin saglanmasi tek bir faktdre bagl degildir. Calisanin orgiit icerisinde
kendisini ait hissetmesi, moralinin yiiksek olmasi performansi etkileyen en 6nemli
faktorlerdir. Dolayisiyla calisan iicretlerinin tatmin edici diizeyde olmasi, prim ve
6diil sistemlerinin olmasi, zamaninda terfilerin verilmesi, esit sartlarda sosyal hak ve
olanaklarin saglanmasi, ¢alisanlarin Onerileri, fikirleri ve diisiincelerine de deger
veriliyor olunmasi, ¢alisma ortaminda saygi kadar 6nemli olan samimiyetin de yer
almasi, calisan performansiin igveren agisindan beklenen seviyede gerceklesmesi,
orgiitiin stirekliligi ve etkinligi agisindan da biiyiik 6neme sahiptir. Buna bagli olarak
da ¢alisanin performansi, orgiitlerin iizerinde 6nemle durmasi gereken bir kavramdir.
Calisan performansinin diisiik olmas1 demek, Orgiitiinde siirekliliginin  ve
kazanimlarinm diisiik olacagi goriisii yaygindir (Iraz ve Akgiin, 2011). Calisan
performansi, ¢alisanlarin degisken durumlarda bile verimli bir sekilde calisabilme ve
basa c¢ikabilme yetenegini gostermektir. Bu durum “gosterilen beceri ve davranis”
olarak ifade edilirken, bunu saglamak icin gerekli teknik bilgi ve ilkelerle, gerekli
performans standartlarin1 koruyarak, calisanin yetenegi, is yargisi, gorev ve
sorumluluk bilinci, giinliik isleri organize etme ve yonetme yetenegi ve birden ¢ok
gorevi yerine getirmedeki basarisi, dolayisiyla da verilen islere cevap vermedeki
becerisi, ¢alisan performansini kolaylastiran ya da engelleyici olaylar seklinde
karsimiza ¢ikmaktadir (Pradha, 2017).

Ozetle calisan performansi, isgoérenin ¢alismis oldugu orgiitte ne yaptigi ve ne
yapmadig1 olarak kabul edilir. Calisan performansi, ¢iktinin kalitesi, miktari, iste

bulunmayi, uyumu, c¢alisanlar arasinda yardimlagsmayir ve ¢iktinin dogru ve
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zamaninda yapilmasini igerir (Shahzadi, 2014). Calisan performansiyla ilgili yapilan
arastirmalar neticesinde, performansin takdir edilmesi ve odiillendirilmesi ¢alisanin
verimliligiyle birlikte performansinin da olumlu yonde etkilendigi gorilmiistiir
(Daoanis, 2012). Degisen ve gelisen diinyada isverenler, calisan performansini
arttirmaya yonelik bircok imkanlar ve alternatif ¢alisma modelleri sunmaya
baslamislardir. Bunlarin basinda insan kaynaklari, is ve performans gelistirme
departmanlariyla, calisanlarin performanslarini iyilestirmeye yonelik, 6l¢gme ve

degerlendirme yapan birimler kurmuslardir.
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3. KAVRAMSAL MODEL VE HiPOTEZLERIN GELISTIiRILMESI

Bu boéliimde esnek ¢alisma ile is doyumu arasindaki iliski, esnek ¢alisma ile
calisan performansi arasindaki iliski, is doyumu ile ¢alisan performansi arasindaki
iliski ve pandemi siirecindeki esnek c¢alisma modelinin is doyumu ve c¢alisan

performansi arasindaki iliski incelenmistir.

3.1. Esnek Cahsma ile Is Doyum Arasindaki Iliski

Teknolojinin ilerlemesi ve hizli biiyime ile birlikte, geleneksel calisma
yontemleri degisime ugramaktadir. Orgiitlerin ortaya ¢ikan yeni ¢aligma bigimlerine
adapte olmalari, firsatlar1 yakalamalar1 ve yeni zorluklar {istlenmeleri esnek c¢alisma
diizenlemelerine yonelik &nemli katkilari bulunmaktadir. Isletmeler ¢alisanlara
esneklik saglanmasini marka imajma, sektorel istihdam rekabetine ve maliyet
tasarrufu stratejisi olarak diizenlemeleri takip etmektedir. Dolayisiyla, esnek ¢alisma
yeni calisma yontemlerinden biri olarak karsimiza ¢ikmaya baslamistir. (Cressey ve
Jones, 1995; Wadhawan ve Mahendru, 2019). Esnek calisma uygulamalari,
calisanlarin c¢alisma ve calisma diizenlerinde farkliliklar istedikleri ve bunlardan
fayda sagladiklar yoniinde yapilan birgok galisma bulunmaktadir. Insan kaynaklar:
yonetimi agisindan degerlendirildiginde, is¢i devir oranin1 minimum diizeyde tutmak
ve oOrgiitler agisindan verimliligi arttirmaktadir. Globallesen, belirli kaliplarin son
buldugu ve esnekligin uygulandig1 calisma ortaminda, kisilerin yaptiklar1 is ve
bulunduklart i ortamindan memnun olma diizeyleri is doyumlariyla iligkilidir
(Tasliyan, Engizek ve Necmettin, 2017). Arastirmalarda esnek ¢aligsma ile is doyumu
arasindaki iliskilere bakildiginda, aralarinda olumlu diizeyde bir iligkinin (Origo ve
Pagani, 2008; Basdogan, 2015; Tasliyan, Engizek ve Necmettin, 2017; Wadhawan,
2019) oldugu sonucuna varildigi goriilmektedir.

llgili alan yazindaki esnek calisma modeli, is doyumu, yasam tatmini ve is
yasam diizeyi, tlirleri arasindaki bagi agiklamaya yonelik olusturulmus farkli tiirden

arastirmalart kapsamaktadir. Bu kavramlara yonelik yapilan calismalarda oncelikli
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olarak esnek c¢aligma modelinin kisiler i¢in olumlu ve olumsuz ydnlerinin neler
olduguna bakilmistir. Bir takim aragtirmalar esnek ¢alisma uygulamasinin pozitif
yonlerinden bahsederken (Gajendran ve Harrison, 2007; Hill, Grzwacz, Allen,
Blanchard, Matz-Costa, Shulkin ve Pitt-Catsouphes, 2003; Standen ve Omari, 1997;
Suh ve Lee, 2017; Wheatley, 2017). Diger taraftan esnek g¢alisma modelinin is
doyumu ile baglantili oldugu bir takim calismalarla aciklanmaya calisilmistir.
Gajendran ve Harrison (2007); esneklik iizerine yaptiklari ¢alismada, esnek c¢alisma
modelinin dogru zaman kullanimi ve zaman tasarrufunu sagladigini vurgularken,
Baruch (2000) ise esnek c¢alisma modelinin igsgorenlerdeki stres diizeyini minimuma
indirdigini ¢alismasinda yer vermistir. Farkli tiirdeki diger bir ¢alismada Song ve
Gao (2018); evde galisma uygulamasinin ¢alisanlardaki stres diizeyini arttirarak is
doyumu agisindan olumsuzluk yarattigini ortaya koyarken, ayn1 arastirmada Song ve
Gao (2018) bu defa is yasam dengesini kuran c¢alisanlarin, esnek ¢alisma
uygulamasinin ig doyumu acgisindan pozitif yonlii olacagini belirtmistir. Diger bir
caligmada esnek calismanin is yasam dengesinde ve is doyumu tizerinde olumsuz
sonuglarinin olabilecegini belirtilmistir (Aslan, Uysal ve Oguzhan, 2021).

Bagka bir ¢alismada Covid-19 pandemi siirecinde, iilke ¢apinda genellikle
calisma sartlarinin degistigi, esnek ¢alisma modelinin arada bir uygulamaya konulup
daha sonra tekrar eski alisilmis diizene geri doniildiigii siire zarfi ele alinmistir. Bu
stire¢ igerisinde, esnek calisma modeli uygulamasina yonelik zorunluluk hallerinde
standart sartlar altinda calismaya devam eden bireyler i¢cin faydali olabilecek bir
takim pozitif yonler icerse de, alisilmisin disinda yasanan bu siire¢ diisiiniildiiglinde,
esnek c¢alisma modeline gegisteki tedbirlerin gerektigi sekilde fayda saglamadigi
goriilmektedir. Farkli bir bakis agisiyla, alisilmis standart sartlar altinda is yapma
gorevlerini yerine getiren kisiler esnek calisma modeli uygulamasina olumlu
yaklagsalar dahi siirekli degisen calisma kosullari neticesinde c¢alisan kisilerin is
doyum seviyelerin de negatif yansimalar1 goriilebilmektedir (Kagik ve Aykan 2021).

Esnek calisma modeli ile is doyumu arasinda, belirli oranda (Oztiirk ve Eyel,
2021) veya olumsuz sayilabilecek diizeyde herhangi bir etkiye (Wheatley, 2017)
rastlanilamayan bu tiir belirsizlik iceren calismalarin da yer aldigi gorilmiistiir.
Dolayistyla olumsuzluk iceren belirli orandaki bu tiirden ¢alismalarin, negatif yonli
bir sonuca ulasan farkli tiirden calismalari da onaylar nitelikte, esnek c¢alisma

modelinin, is doyumunu anlamli ve negatif sekilde etkiledigi neticesine ulagilmistir

17



(Kagik ve Aykan, 2021). Esnek calisma modeli uygulanmasinda her isletmede
benzer sonuca ulasilamayacagi ve her bir isgérenin de esnek c¢alisma modeline
yonelik duruslarinin farkli olacagini varsayarsak, esnek ¢alismanin uygulandig tiim
isletmelerde is doyumu seviyelerinin de birbirinden farkli olacagindan tiim
organizasyon igerisindeki iggorenlerin is doyum diizeyinin yiiksek olacagi yoniinde
aciklama da bulunmak yanlis olabilir (Basdogan, 2015).

Esnek calisma modeli ile ¢alisma, isgorenlerin yaptiklart isten duyduklar is
doyumunu pozitif yonde arttirmig, bununla birlikte is ve yasam dengesinin, is
doyumu ile elde edileceginin 6nemi de kabul edilir bir unsur olmustur. Tasliyan,
Engizek ve Necmettin (2017), calisanlarin is ve yasam diizeylerindeki pozitif
sonuclarin i3 doyumlarimin da pozitif sekilde artmasi neticesine ulasilacagini
vurgulamiglardir. Esnek calisma modelinin uygulanmasinin pozitif taraflarindan
biride, isgorenin kisisel egitimi ve gelisimi acisindan imkanlar sunmasidir.
Dolayisiyla performansi ve is doyumunu arttirmak i¢in sirketlerde 6n plana ¢ikan
konular arasinda calisanin esnek calismasi da yer almaktadir. Isyerinde uygulanan
esnek calisma modelinin saglamis oldugu farkindalik ¢alisan i¢in de tercih etme
sebebidir. Is hayatinin olusturdugu stres, isveren baskisi, isyerine giderken ve
donerken yasanan ulagim sorunu ve zaman kayiplarini da esnek c¢alisma minimum
diizeye indirdiginden, kisinin is doyumunu da anlamli diizeyde etkilemektedir
(Oztiirk, 2021). Calisanlar kendi calisma kaliplar iizerinde se¢im yapabildikleri
siirece, 1 doyumu pozitif bir etki gostermektedir. Genel olarak esnek calisanlar, daha
diisiik diizeyde zorlanma ve stres altinda olduklarini bildirmektedir. Fakat diger
taraftan izolasyonun is doyumunu olumsuz etkiledigi de bildirilmektedir. (Kelliher

ve Anderson, 2010).

3.2. Esnek Cahsma ile Calisan Performansi Arasindaki Iliski

Esnek c¢alisma, son yillarda bir¢ok iilkede giderek tercih edilmekte ve
yayginlagmaktadir. Calisanlara kendi isleri lizerinde 06zerklik tanindigi calisma
diizenlemeleri onlara bagimsizlik duygusu verebilir. Birgok igveren, bireysel
performans derecelendirmeleriyle Olgiilen performans diizenleme ve fiili ¢alisan
performansina bakildiginda, ¢alisanlarin performansiyla ilgili endiseleri nedeniyle
calisanlarina bir tiir esnek ¢alisma modeli tercihi sunmaya baglamistir. Dolayisiyla

belirli tiirdeki esnek calisma diizenlemeleri ile calisan arasindaki pozitif iligki,
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tutumlar ve is-aile dengesi esnek g¢alismanin c¢alisan performansinda olumlu bir
etkisinin olacagi sonucuna varilabilmektedir. Diger yandan, acik¢a dogrudan bir
baglanti olmamasina ragmen, performans, esnek ¢alisma diizenlemeleri isverenler
i¢in ucuzdur ve performansi artirabilecek olumlu galisan sonuglarini tesvik edebilir
(De Menezes ve Kelliher, 2017).

Metropol sehirlerde ¢alisan kisilerin zaman ve ulasim konulari da dahil bir
cok sebepten stres diizeyleri artmaktadir. Cevre giiriiltiisii, ulasim sorunu, trafik
yogunlugu biiyiik sehirlerde ¢alisanlar acgisindan son derece yorucu etkileri
olmaktadir. Esnek c¢aligma modeli bu yorucu etkileri azaltmayr basarmistir.
Dolayisiyla daha az stres yasayan ve daha az dis ortamdaki olumsuzluklara maruz
kalan kisilerde calisma performanslarinin artmakta oldugu goriilmektedir (Oztiirk,
2021). Diger yandan esnek ¢alisma sec¢eneklerinin g¢alisanin isten ayrilma niyetini
azalttigt ve performansina olumlu yansidigi da gorilmektedir (De Menezes ve
Kelliher, 2017).

Bunlarin yani1 sira esnek calisma modeli ile c¢alisan performansi arasinda
herhangi bir iliskiye ya da etkiye varilamayan calismalarda yer almaktadir
(Gtirkanlar, 2010; Tiirkmen, 2019). Kagik yaptig1 calismada, negatif etkileri olan
calismalar1 destekler yoniinde sonuglara ulagsmistir. Yapilan ¢aligma sonucunda ele
alinan bulgularda esnek caligma uygulamasinin ¢alisan performansinda anlamli olsa
da negatif sekilde etkiledigi sonucuna varilmistir (Kagik ve Aykan 2021).

Esnek ¢alisma uygulamasi ile ¢alisan performansi arasinda olumlu yonde bir
iliski s6z konusu iken (Al, 2016; Govender, Migiro, ve Kyule, 2018; Austin Egole
vd., 2020), farkli bir ¢alismada negatif yonlii bir iliski s6z konusudur (Al Omar,
Lolli, Chen-Mccain, ve Dickerson, 2011) her ikisi de arastirmalar1 neticesinde
ulagilmistir. Calismalarin 1s181nda esnek ¢alismanin, ¢alisan performansini olumlu ve

olumsuz yonde etkiledigi sonucuna varilmistir.

3.3. Is Doyumu ile Calisan Performansi Arasinda Iliski

Is doyumu ve calisan performans: iizerine yapilan bircok arastirma, is
doyumunun isgorenlerin motivasyonuna da biiylik oOlciide etkisinin oldugunu
gostermistir. Bireyin motivasyon seviyesinin verimlilik, iiretkenlik, yaraticilik
yoniinden ve dolayisiyla calisanlarin performansi agisindan etkili bir iliskiden sz

edilebilir (Aziri, 2011). Kisinin takdir edilmesi is tatmini anahtaridir ve yiiksek is
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doyumu olan ¢alisanin verimliligi yiliksek, baglilik ve sadakat duygusu yiiksek, daha
kararli ve yiiksek diizeyde performans gostermesi muhtemeldir. Ayrica, iy doyumu
yiiksek olan kisiler daha etkili caligabilirler ve daha iiretken olurlar. Diger taraftan,
diisiik is tatmini olan ¢alisanlar, diisiik performans sergiler, daha az etkili, daha az
disiplin ve daha az iiretkendirler. Is tatmini saglandiginda, ¢alisan performansina
yansiyacak bu da kisinin etkinligini ve verimliligini arttiracaktir  (Mubarok,
Lindayani ve Farizah, 2022).

Judge ve arkadaslari, yaptiklar1 ¢calisma neticesinde li¢ yiizden fazla arastirmayi
degerlendirerek, is doyumu ile ¢alisan performansinin pozitif yonde birbirlerine bagl
oldugu sonucuna ulagmislardir (Judge, Thoresen, Bono, ve Patton; 2001). Al ve
Anil’a (2016) gore tam zamanh c¢alisanlarin i doyumu ve ¢aligma performansi, yari
zamanli ¢alisanlarin i doyumu ve performansina gore daha diisiik oldugu sonucuna
varmiglardir.

Alamdar ve arkadaglari, diisiik is doyumunun c¢alisan motivasyonunu
diistirdiigii ve calisan performansini olumsuz etkiledigi sonucuna varmistir (Alamdar,
Muhammed, Wasim ve Muhammed, 2012). Diger yandan bir baska g¢alismada
yiiksek 1s doyumunun kisilerde is stirekliligini ve c¢alisma performansini olumlu
etkiledigi ve bu olumlu etkinin isletmeler acisindan da pozitif devamlilik sagladig:
sonucuna ulasilmistir (Yildirrm ve Tengilimoglu, 2022). Is doyumu ve ¢alisan
performans1 arasindaki iligkiyi alan yazininda bir¢cok arastirmacit ele almis
arastirmada bu iki kavramin anlamli ve pozitif yonde oldugu sonucu ¢ogunlukla elde

edilmistir (Sahin ve Cankir, 2018).

3.4. Pandemi Siirecindeki Esnek Calisma Modelinin is Doyumu ve Calisan

Performansi Arasidaki iliski

Esnek calisma modelinin son zamanlarda sik¢a giindemde yer almasi,
kiiresellesmeyle birlikte giinlimiizde bircok seye daha kolay ve cabuk erisilebilir
olunmas: sayesinde esnek calismanin &nemini de arttirmustir. Isletmelerin insan
kaynagina yonelik tutumlarinin olumlu yonde ilerlemesi ¢aliganlarin is doyumunu, is
yasam dengelerini ve calisma performanslarinin iyilestirilmesi yoniinde katkida
bulunmustur. Isletmelerin esnek ¢alisma modelini uygulamasi, ¢alisanlarin isleriyle
0zel hayatlarinin alanlarin1 belirleyebilmesine, aym1 zamanda islerini yaparken

bundan haz almalarin1 ve islerini optimum seviyede yapabilmelerine imkan
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tantyacaktir. Esnek calisma modelinin en etkin bir sekilde hayatimiza adapte
edilmesi is yasam dengesinin kurulmasi, i doyumunun ve calisan performansinin
yiikseltilmesinde son derece etkilidir. Dolayisiyla sirketler, is yasam dengesinin
kurulmasini, is doyumunu ve calisan performansini arttirict yonde esnek c¢alisma
modelini hayata gecirerek ulagmak istedikleri hedeflere basarili bir sekilde varmaya
caligmaktadir. Kiiresel ag¢idan olumsuz bir¢ok sonuglart olan Covid-19 pandemisi,
yasamin birgok alaninda oldugu gibi is hayatin1 da dogrudan etkilemektedir. Covid-
19 pandemisinden dolay1 kisiler bireysel tedbirlerini de alarak evlerinde daha uzun
stire ve izole bir hayat ge¢irmeye basladiklar1 goriilmektedir. Diger taraftan is hayati
devamliliginin mecburi olusu hizmet sektoriine de etkilerinden dolayr esnek ¢alisma
modeli uygulamasinin giindemde yer almasini saglamistir (Kagik ve Aykan, 2021).
Yeni c¢alisma alani tiirlerinin (esnek ofis, ortak ¢alisma, toplam ev ofisi, kismi
ev ofisi) 1§ performansi, i§ tatmini, orgiitsel performans, mesleki biiylime ve gelisme,
sosyal ve mesleki iligkiler ve kisisel profesyonel performans iizerindeki etkisinin
yani sira genel is motivasyonu seviyesini de 6zel olarak etkilediginden soz edilebilir.
Evden c¢alisma ile bir sirketin ofisinde ¢alisma arasindaki karisimi olan kismi evden
calisma, Orgiitsel performansi, sosyal ve mesleki iliskileri, 6grenme ve kisisel
gelisimi ve genel i motivasyonu seviyesini arttirmada en uygun ¢oziim olarak kabul
edilmistir. Romen ¢alisanlar iizerine yapilan bir ¢alismada, orta diizeyde bir esneklik
oldugu ve bunlarin yalnizca iigte birinin yiliksek diizeyde esneklik sergiledigi
vurgulanmistir. Regresyon analizlerinin sonucunda, c¢alisanlarda is doyum diizeyini
ve c¢alisan performanslarini arttirmada esnek c¢alismanin 6nemli rolii oldugu
sonucuna ulasilmistir. Esnek ¢alismanin, ¢alisanlara profesyonel yasamlar1 ve kisisel
yasamlar1 arasinda bir denge sunarak, i doyumunu ve performansa yol acarak,
kurulus agisindan olumlu sonuglart olacagi ifade edilmistir (Davidescu vd., 2020).
Hibrit calisma yoOnteminin, pandemiden sonraki siirecte de yaygin olarak
kullanilmast olasidir. Pandemi siirecinde sahip olunan deneyimler, ileriki yillarda
esnek ¢alismanin onemini attiracak ve uygulanabilirli§inin popiiler hale gelmesine
yardimci olacaktir. Birgok arastirma gosteriyor ki uzaktan ¢alisma isgdrenlerin ise
gidip gelirken yasadigi zaman kayiplarini yilda 28 — 50 is giiniine denk gelebilecek
tasarruflar saglayacak ve ayni zamanda ofisleri kullanmadiklarindan sirket tasarrufu
saglanacagini da ortaya koymaktadir. Bunun yani sira, uzaktan calisma destegi

saglamak i¢in gerekli alt yapiin olusturulmasi, basta bilgi islem teknoloji araglari
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(cevrimigi beyaz tahtalar, yazilimlar, yiiksek sinif web kameralari, mikrofonlar,
giivenlik vb.) olmak {iizere yeni teknolojilere ve kisisel teknolojilere onemli bir
kaynak gerektirmektedir. Dolayisiyla sirketler bu masraflarin bir kismini iistlenmek
zorunda kaldilar (Pokojski, Kister ve Lipowski, 2022). Pandemi siirecinde esnek
calismanin, ise gidis gelisteki zaman kaybinin onlenmesi, gerektigi kadar toplanti
yapilmasi ve isyeri igerisinde dikkati dagitabilecek seylerin azaltilmasinda esnek
calisma deneyiminin olumlu taraflar1 olarak goriliirken, farkli birgok sektor
igerisindeki kurum ve isletmelerin, ani gelisen pandemi siirecine iletisim araglarinda
ve teknolojik alt yap1 sorunlarindan dolay1 esnek ¢alisma modeline gegis siirecine

hazirliksiz yakalandiklar1 da goriilmiistiir (Basol ve Comlekgi, 2022).

Yerli ve yabanci literatiir taramasia gore esnek calisma modelinin c¢alisan
performans tizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi, esnek ¢aligma modelinin is doyumu
tizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi ve i doyumunun ¢alisan performans iizerinde
pozitif ve anlaml1 bir etkisi oldugu belirlenmistir. Bunun sonucunda Baron ve Kenny
(1986)’in yaklasimina gore is doyumunun esnek calisma modelinin ¢alisan
performansina etkisinde aracilik roliiniin oldugu sonucu ortaya c¢ikmaktadir. Bu
dogrultuda arastirma kapsaminda esnek c¢alisma modelinin ¢alisan performans

tizerindeki etkisinde iy doyumunun aracilik iligkisini gdsteren model olusturulmustur.
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4. PANDEMI SURECINDE ESNEK CALISMA MODELININ CALISAN
IS DOYUMUNA VE CALISAN PERFORMANSINA ETKISI

4.1. Arastirmanin Amaci

Bu c¢alismanin amaci pandemi silirecinde esnek c¢alisma modeline gegen
akademisyenlerin is doyumlarinin ve ¢alisma performanslarinin incelenmesidir. Bu
amagla esnek ¢alismanin is doyumuna etkisi, esnek ¢alismanin ¢alisan performansina
etkisi, i doyumunun ¢alisan performansina etkisi ve {izerindeki muhtemel iligkileri
sorgulanmistir. Covid-19 pandemisi 2020 yilinin baslarinda Cin’in Wuhan kentinde
ortaya cikmustir. Insanligm gelecegini tehdit eden bu viriisiin diinyada hizla
yayilmasi ve beraberinde birgok tilkeyi etkisi altina almasiyla, basta saglik, ekonomi
ve egitimi kiiresel boyutta tehdit etmesi yeni birgok tedbirin hayata gegirilmesini
zorunlu hale getirmistir. Alinan tedbirlerin en basinda sosyal mesafeye uyulmasi,
maske takma zorunlulugu, ucus yasaklari, karantina, sikiydonetim, uzaktan egitim,
evde ¢alisma gibi devletler ve yerel yonetimlerce uygulamaya konulan diizenlemeler
ve eylemler yer almaktadir (Yamamoto ve Altun, 2020). Bu siiregte egitim ve
ogretim devamliliginin 6nemli olmasi sebebiyle uzaktan egitim sistemine gecildi.
Uzaktan egitim sistemine gecisle 6gretmenler ve akademisyenler de esnek calisma
modeline baslamis oldular. Bazi iiniversitelerin uzaktan egitime ge¢is siirecinde
yeterli alt yapiya sahip olmamasi sebebiyle akademisyenler sikintilar yagamislardir.
Bu ¢alismada da ilk defa Coronaviriis Covid-19 pandemi déneminde esnek ¢alisma
modelinin uygulandigi iiniversitelerde gorev alan akademisyenlerin is doyumunun ve
caligma performanslarinin olumlu ve olumsuz yonlerinin belirlenmesidir. Bu
cercevede ilgili alan yazimi i¢in arastirmanin modeli ve test edilecek hipotezleri

asagida sunulmustur:
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Is Doyumu

Esnek Calisma Calisan Performansi

Modeli

\ 4

Sekil 4. 1: Arastirma Modeli

Hipotez 1. Esnek ¢alisma modelinin is doyumu {izerinde pozitif yénde ve
anlamli diizeyde etkisi vardir.

Hipotez 2: Esnek ¢alisma modelinin galisan performansi lizerinde pozitif yonde
ve anlamli diizeyde etkisi vardir.

Hipotez 3: Is doyumunun galisan performans: iizerinde pozitif yonde ve
anlamli diizeyde etkisi vardir.

Hipotez 4: Is doyumunun esnek calisma modeli ve ¢alisan performansi

arasindaki iliskide aracilik rolii vardir.

4.2. Arastirmanin Onemi

Bu aragtirma konu ile ilgili literatiire katki saglayacak, kiiresel boyutta insanlig
tehdit eden Covid-19 pandemisi gibi kisith dénemlerde hayata gegirilen esnek
calisma modelinin, normal sartlar altindayken de uygulamaya konularak
yayginlagtirilmasinda ve kisith donemlerin disinda da kullanilabilir oldugunun
gosterilmesinde ve gelistirilmesinde 6nemli katkilari olacaktir. Ayrica esnek ¢alisma
modeli uygulamasinin, calisan is doyumuna ve c¢alisan performansina yonelik
etkilerinin incelenmesinde ve gelistirilmesinde, yeni g¢alisma modellerinin hayata

gecirilmesinde onemli veri kaynagi olusturacaktir.

4.3. Arastirmanin Simirhihiklar:

Aragtirma konusu olan pandemi siirecinde esnek calisma modelinin ¢alisan is
doyumuna ve galisan performansina etkisi lizerine Tiirkiye’de yapilan akademik
caligmalarin sinirli olmasi ve uygulama alanini olusturan akademik personele yonelik
boyle bir calismanin yapilmamis olmasi arastirmanin en temel sinirliligini

olusturmaktadir. Ik defa Covid-19 pandemi siirecinde esnek ¢alisma modeline gegen
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akademisyenlerin is doyum diizeyleri ve ¢alisma performanslar ile ilgili herhangi
bir calismaya rastlanmamis olmasina bagli olarak, c¢alismadan elde edilecek
sonuglarin karsilastirmasinin yapilamamasi arastirmanin bir bagka smirliligidir.
Diger taraftan c¢alismanin 30 biiyliksehir ve bir Zonguldak ilinde
gerceklestirilmesinin temel sinirliligint Covid-19 pandemi doneminde T.C. Saglik
Bakanlig1 tarafindan ilk sokaga c¢ikma yasagi Onlemleri alinan iller olarak
belirlenmesi ve uygulamanin temel sinirhiligini fayda-zaman unsuru nedeniyle
calisma evreninde yer alan tiim akademisyenlere ulasilamamasi ve buradan hareketle
arastirma sonuglar1 Tiirkiye’de faaliyet gdsteren tiim {iniversiteler yerine yalnizca
arastirmanin gerceklestirildigi otuz bir ildeki {niversitelerle sinirli kalmasi da
arastirmanin bir diger smirliligidir. Arastirma amacli en uygun veri toplama
teknikleri goriisme ve anket teknigidir. Ancak zaman ve maliyet tasarrufu unsurlar
nedeniyle aragtirmada sadece anket tekniginin tercih edilmesi aragtirmanin bir baska
smirliligidir.  Veri toplamada sadece online anket tekniginin uygulanmasi,
akademisyenlerin konuyla alakali 6zgiin bakis agilariin elde edilmesinde eksiklikler

olusmasina neden olmus olabilir.

4.4. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evreni Tiirkiye’deki iiniversitelerde gorev yapan akademisyenler
olarak belirlenmistir. Orneklemi belirlerken tabakali érneklemden yararlanilmistir.
Tabakal1 6rneklem, evreni olusturan 6geleri tabaka denilen alt gruplara ayirmaktadir.
Tabakalar kendi icinde homojen, tabakalar arasinda heterojen olmalidir. Her
tabakadan basit rastgele ogeler secilerek oOrneklem olusturulur. Orneklemi
olustururken; 03 Nisan 2020 tarihli Tiirkiye'deki 30 biiyiiksehir ve bir Zonguldak ili
dahil edilerek toplamda 31 sehirde, 15 giin silireyle sehre giris ve cikiglar
yasaklanmistir. Ayrica 10 Nisan’da 6rneklemi olustura bu iller pandemi doneminde
T.C. Saglik Bakanlig tarafindan ilk sokaga ¢ikma yasagi 6nlemleri alinan iller olarak
belirlenmistir (Budak ve Korkmaz, 2020; I¢ isleri Bakanligi, Erisim Tarihi:
26.12.2021). Bu dogrultu da tabakali orneklem kullanilarak, Adana, Ankara,
Antalya, Aydin, Balikesir, Bursa, Denizli, Diyarbakir, Erzurum, Eskisehir,
Gaziantep, Hatay, Istanbul, izmir, Kahramanmaras, Kayseri, Kocaeli, Konya,
Malatya, Manisa, Mardin, Mersin, Mugla, Ordu, Sakarya, Samsun, Sanliurfa,

Tekirdag, Trabzon, Van ve Zonguldak illeri arastirmanin 6rneklemini
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olusturmaktadir.

Orneklemi olusturan illerde 73 devlet iiniversitesi, 67 adet vakif iiniversitesi ve
4 adet vakif meslek yiliksekokulu olmak iizere toplam 144 adet {iniversite
bulunmaktadir (Yiiksekogretim Bilgi Yonetim Sistemi, Erisim Tarihi:

26.12.2021).

Tablo 4. 1: Ogretim Elemam Sayilar1 Raporu

Iller Profesor Dogent Doktor Ogretim Arastirma  Genel
Ogretim Gérevlisi Gorevlisi  Toplam
Uyesi
Toplam Toplam Toplam Toplam  Toplam  Toplam
Adana 570 242 418 527 909 2666
Ankara 5146 2135 3283 4364 6396 21324
Antalya 632 397 825 942 975 3771
Aydin 378 220 331 398 542 1869
Balikesir 247 226 461 362 464 1760
Bursa 692 367 361 680 935 3035
Denizli 398 237 408 471 735 2249
Diyarbakir 337 175 268 265 807 1852
Erzurum 659 376 701 339 1058 3133
Eskisehir 874 409 762 859 1045 3949
Gaziantep 333 189 533 458 798 2311
Hatay 225 169 354 348 503 1599
Istanbul 8410 4078 10169 7024 9002 38683
[zmir 2192 1168 1756 1990 2967 10073
Kahramanmaras 196 97 364 360 472 1489
Kayseri 534 286 588 505 939 2852
Kocaeli 454 295 640 599 1025 3013
Konya 1056 558 1146 979 1970 5709
Malatya 366 271 438 299 601 1975
Manisa 276 153 333 366 717 1845
Mardin 22 62 175 159 149 567
Mersin 416 208 456 687 648 2415
Mugla 225 211 399 500 438 1773
Ordu 81 116 178 174 286 835
Sakarya 377 279 542 478 527 2203
Samsun 526 294 504 453 1023 2800
Sanlurfa 146 125 304 267 315 1157
Tekirdag 171 132 276 277 360 1216
Trabzon 561 204 565 545 1114 2989
Van 195 234 504 269 587 1789
Zonguldak 151 108 317 324 485 1385
Toplam 26846 14021 28359 26268 38792 134286

Kaynak: Yiiksekogretim Bilgi Yo6netim Sistemi, Erisim Tarihi: 26.12.2021
https://istatistik.yok.gov.tr/
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Yukaridaki Tablo 4.1°de goriildiigii {lizere Orneklemi olusturan illerdeki
akademik personellerin unvanlarina gore toplam sayisi yer almaktadir. Toplam
134.286 akademisyen gorev yapmaktadir. Arastirma verilerinin temini anket
teknigiyle gerceklestirilecektir. Anketin uygulanmasi kapsaminda dncelikle
akademisyenlere ait mail adresleri Mayis ay1 icerisinde YOK Akademi web
sitesinden temin edilmistir. Haziran ayindan itibaren akademisyenlere e-mail
araciligiyla ulasilarak online anket uygulanmistir.

Aragtirmanin evren sayisi bilindiginden, evren igerisinden belirlenmis olan
orneklemin, evreni genellemesi icin, evreni temsil edecek bir say1, 6zellikle arastirma
metodolojisi alanindaki genel kurallar dogrultusunda belirlenmis ve asagidaki evren
formiilii uygulanmistir.

N: Hedef kitledeki birey sayis1

n: Ornekleme almacak birey sayisi

p: Incelenen olayin goriiliis siklig1 (gergeklesme olasiligr)

q: Incelenen olayin goriilmeyis siklig1 (gerceklesmeme olasiligr) (1-p)

t: Belirli bir anlamlilik diizeyinde, t tablosuna gore bulunan teorik deger

d: Olaymn goriiliis sikligina gore kabul edilen 6rnekleme hatasidir.

Evrendeki eleman sayisi biliniyorsa:

n = (N.t".p.q) / [d°.(N-1) + (t*.p.q)]

n = (134286.1,96%.0,5.0,5)/[0,05°.(134286-1)+(1,96°.0,5.0,5)]

n =128.968,2744/336,6729

n = 383,067

Bu sonuglar dogrultusunda 30 Biiyiiksehir ve bir Zonguldak ilindeki
tiniversitelerde gérev yapmakta olan akademisyen sayisit formiile gore en az 383
orneklem olmalidir. Online anket uygulanmasi yapildigindan eksik veya hatal
veriler igermemektedir. Orneklemin daha iist diizeyde evreni temsil edebilmesini
saglayabilmek amaciyla esik (sinir) degeri olan 383 sayisinin iizerine ¢ikilarak her
bir ile 10 kat1 olacak sekilde anket i¢in mail atilmistir. Bunun sonucunda 521

akademisyen tarafindan anket cevaplanarak geri doniis alinmistir.

4.5. Arastirmada Kullanilan Olcekler
Esnek calisma, is doyumu ve calisan performans: ile ilgi yerli ve yabanci

caligmalar tarandiginda, veri toplama yontemi olarak anket tekniginin kullanildig:
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goriilmektedir. Aragtirmalarda anket uygulamasi yaygin bigimde kullanilmakla
birlikte konu ile alakali uzman goriisleri alinarak desteklendigi igin arastirmanin
amacima uygun olarak iyi tasarlandigr ve secilen 6rneklem gruba tarafsiz olarak
uygulandig siirece giivenilir veriler elde edilecektir.

Anket dort bolimden olusmaktadir. Birinci bdliim, temel demografik
degiskenlerden meydana gelmektedir. Demografik degiskenler boliimiinde bireyin
yasl1, cinsiyeti, medeni durumu, egitim durumu, unvani ile ilgili arastirmanin amacina
yonelik sorular bulunmaktadir. Anketin ikinci boliimiinde esnek c¢alisma modelini
Olemek i¢cin Albion (2004) tarafindan gelistirilmis olan esnek calisma diizenlemeleri
Olcegine yonelik hazirlamis oldugu Olgek sorulart kullanilacaktir. Bu dlgek 13
ifadeden olugmaktadir. Katilimeilarin her bir ifadeye verecegi cevap icin 5’li Likert
Olcegi kullanilmistir. Anketin ii¢lincli kisminda is doyumunu Slgmek icin Weiss,
Dawis ve England tarafindan gelistirilen ve is doyumunu 20 boyut iizerinden 6lgen
kapsamli bir is doyumu olgegi olan Minnesota Doyum Olgegi (Minnesota
Satisfaction Questionary-MSQ), olarak bilinen s6z konusu bu 6l¢ek kullanilmigtir
(Pelit ve Oztiirk, 2010). Is doyumu anket sorular1 Pelit ve Oztiirk’iin ¢alismasindan
uyarlanarak alinmigtir. Anket dordiincii kisminda Kirkman ve Rosen (1999)
tarafindan kullanilan daha sonra Sigler ve Pearson (2000) ¢alismasinda kullanilan ve
Tiirkce’ ye uyarlamast Co6l (2008) tarafindan yapilan Calisan performanst dlgegi
kullanilmistir. Arastirmada kullanilan anketler 5°li Likert 6lgegine gore tasarlanmis
ve Olgekler Coronavirlis Covid-19 pandemi donemine yonelik adapte edilerek

uygulanmustir.

4.6. Verilerin Analizi

Arastirma analizi siirecinde, ilk olarak online anket yoluyla elde edilen degerler
Microsoft Excel de gerekli diizeltmeler yapilarak, istatistiksel analiz programi
SPSS22 aktarilmistir. Calismada giivenilirlik analizi, tanimlayici analizler, faktor
analizi, yiizde ve frekans analizleri, korelasyon ve regresyon analizleri kullanilmustir.
Giivenilirlik analizi ile elde ettigimiz verilerin istatistiksel analizler i¢in gegerliligi
test edilmistir. Glivenilirlik, benzer ifadelerin bagimsiz OGlglimleri arasindaki
kararlilik, benzer siireglerin gbzlemlenmesi ve benzer Olgiitlerin kullanilmasiyla
benzer sonuglarin elde edilmesi ve 6l¢menin tesadiifi hatalarindan ayristirilmasidir

(Ural ve Kilig, 2013).
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Olgegin giivenilirlik analizi, 6lcegin giivenilirligini, herhangi bir degiskenin
benzer kosullarda gergek degerinin 6lgme araglariyla tam ve hatasiz olacak sekilde
dlgebilme derecesini ifade etmektedir (Ozdamar, 2016). Bu dogrultuda esnek
calisma, is doyumu ve ¢alisan performansi 6lgegine ait giivenilirlik ve faktor analizi
degerleri asagidaki tablolarda belirtilmektedir. Cronbach alfa giivenirlik araliklari: 0
< R2 < 0.40 ise giivenilir degil 0.40 < R2 < 0.60 ise diisiik glivenilirlikte 0.60 < R2<
0.80 ise oldukga giivenilir 0.80 < R2 < 1.00 ise yiiksek giivenilirlikte oldugu ifade
edilmektedir (Y1ldiz ve Uzunsakal, 2018).

Arastirmanin son kisminda temel hipotez olan is doyumunun esnek c¢aligma ve
calisan performans: arasindaki iliskide aracilik rolii tespit edilmistir. Iki degisken
arasindaki iliskiye {¢iincii bir degiskenin aracilik edip etmedigi ya da dolayl bir
etkinin s6z konusu olup olmadigi regresyon analizleriyle kanitlanabilmektedir.
Aracilik testleriyle arastirilmaya ¢alisilan temel sorun, iki degisken arasindaki
iligkinin, aslinda bir baska degiskenin varligim1 tamamen (ya da en azindan bir

dereceye kadar) sart kogsmasidir.

Tablo 4. 2: Esnek Calisma Modeli Olgegi i¢in Giivenilirlik Analizi Bulgular

Degisken Soru sayisi Cronbach’s Alpha
Esnek ¢alisma modeli 13 0,886

Esnek calisma modeli 6lgegine uygulanan giivenilirlik analizine gore dlgegin
giivenirligini gostermekte olan Cronbach’s Alpha katsayis1 13 ifade (madde) icin
0,886 katsayistyla Olgegin istatistiksel bakimdan giivenilir oldugu sonucuna

ulasilmistir.

Tablo 4. 3: Esnek Calisma Modeli Olgegi i¢in Faktor Analizi Bulgulart

Faktor Yukii Varyansi
Ifadeler 1 2 3 Ozdeger Aciklama
Oram %

Kiimiilatif
Varyans

Daha esnek saatlerde

calismak ailevi

sorumluluklarimi  yerine 899

getirebilmem i¢in olanak

sagladu. 5,859 45,067 45,067
Pandemi de esnek ¢alisma

diizenlemeleri is disindaki 912

sorumluluklarimi yerine

getirmeme imkan sagladi.
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Tablo 4.3 (Devam): Esnek Calisma Modeli Olgegi igin Faktor Analizi Bulgulari

ifadeler

Faktor Yiikii

1

2

Ozdeger
3

Varyansi
Aciklama
Oram %

Kiimiilatif
Varyans

Pandemi de esnek calisma
diizenlemeleri
sorumluluklarimdaki
degiskenligi yonetebilmem
icin gerekli oldu.

Pandemi de esnek calisma
diizenlemeleri yasam
sorumluluklarimi
dengelememe yardimci
oldu.

Pandemi de esnek c¢alisma
diizenlemeleri  igyerinde
isime daha iyi
odaklanmami sagladi.
Pandemi de esnek
calismazsam, kendimi
isime tamamen veremem.
Yoneticiler esnek
calisanlara olumsuz tepki
gostermezler.

Calisanlar esnek
calisanlara olumsuz tepki
gostermezler.

Pandemi de esnek calisma
secenekleri  isyeri  ile
irtibatimi  kaybetme hissi
yaratmaz.

Pandemi de esnek
calisanlar is  rollerine
genellikle daha az bagh
olmazlar.

Pandemi de esnek
caligsanlar toplantilari,
egitim seanslart vb. gibi
onemli olaylar1
kacirmazlar.

Daha kisa saatler ¢alismak
isyerimde yiikselmemi
olumsuz yonde etkilemez.
Is saatinin  azalmasimi
iceren  esnek  ¢alisma
sonucu olusacak iicret
kaybini kabul edebilirim.

,910

,897

, 126

-,319

-, 762

-,859

-,847

-,871

5,859

1,738

423

913 1,206

,905

45,067 45,067

13,368 58,435

9,276 67,711
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Tablo 4.3 (Devam): Esnek Calisma Modeli Olgegi igin Faktor Analizi Bulgulari

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 6rneklem yeterlilik dl¢iisii ,896
Ki-Kare (Chi-Square) 3946,321

Bartlett Testi Df 78
Sig. ,000

Tablo 4.3°de verilen faktor analizi sonuglarina gore esnek g¢alisma modeli
Olgegi ti¢ faktor altinda toplanmistir. Alt boyutu is — yasam dengesi boyutu tabloda 1.
ve 5. maddeleri arasinda, is sorumlulugu boyutu 6. ve 10. maddeleri arasinda ve
diger isgorenlerin destegini hissetme 11.,12. ve 13. maddeleri ile temsil edilmektedir.

Tablo 4.3’de de anlasilacagi lizere esnek calisma modeli Olgegine iliskin
ifadelere verilen cevaplar faktdr analizine tabi tutulmustur. Veri setinin faktor
analizine uygunlugunu gosteren Kaiser-Meyer-Olkin katsayis1 0,896 olarak
belirlenmigtir. Bartlett degeri anlamli olarak tespit edilmis (P=0,000) ve soru setinin
faktor analizine uygun oldugu goriilmiistiir. Esnek ¢alisma modeli dl¢eginde 13 ifade
bulunmaktadir. Agiklayici faktor analizi sonucu 3 faktor tespit edilmistir ve herhangi
bir ifadeler ¢ikartilmamistir. Ozdeger degerleri 1 ve iistii olan faktdrler dikkate
alinmis ve ii¢ farkli boyut oldugu goriilmiistiir. Birinci boyutun 5,859 6zdeger degeri
aldig1 ve toplam varyansin % 45,067’sini agikladig1 gdzlemlenmistir. ikinci boyutun
1,738 6zdeger degeri aldig1 ve toplam varyansin % 13,368°ni agikladigi gériilmiistiir.
Uciincii boyutun ise 1,206 6zdeger degeri aldig1 ve toplam varyansin % 9,276’sim1
acikladigr  gorlilmektedir. Bu ii¢ boyut toplam varyansm % 67,711’ini
aciklamaktadir. Albion (2004) tarafindan olusturulan 6lgegin alt boyutlar1 ig-yasam
dengesi, is sorumlulugu, is maliyeti, diger isgorenlerin destegini hissetme olarak

ifade edilmistir. Faktor analizi sonucunda i maliyeti boyutu tespit edilememistir.

Tablo 4. 4: Is Doyumu Olgegi igin Giivenilirlik Analizi Bulgulari

Degisken Soru sayisi Cronbach’s Alpha
Is Doyumu 20 0,930

Is doyumu 6lgegine uygulanan giivenilirlik analizine gére dlgegin giivenirligini
gostermekte olan Cronbach’s Alpha katsayis1 20 ifade (madde) i¢in 0,930

katsayisiyla 6lgegin istatistiksel bakimdan giivenilir oldugu sonucuna ulagilmistir.

31



Tablo 4. 5: Is Doyumu Olgegi igin Faktor Analizi Bulgular

Faktor Yikii ) Varyansi
ifadeler 1 » g Ozdeger Agklama
Oram %

Kiimiilatif
Varyans

Kendi kararlarimi
(yargilarimi) uygulayabilme-
kullanabilme 6zgiirliigiim
yoniinden

Ustlendigim isleri basariyla
tamamlamis olma hissi ,857
yoniinden

Vicdanima aykiri seyleri

yapmama tercihimin olmasi ,805
zaman yoniinden

Isimin beni her mesgul etmesi
yoniinden

Isimde kalic1 olma olana@:
yoniinden

Baskalarina (birlikte
calistigimiz) ne yapmalari
gerektigini sdyleme sansi
olmasi yoniinden
Digerlerinden ayr1 (Yalniz)
caligsma sansinin olmasi ,691
yoniinden

Sahip oldugum yetenekleri
kullanabilme imkanini
buldugum seyleri, yapabilme
sansinin verilmesi yoniinden
Bir 15 yaparken kendi
yontemlerimi kullanabilme
imkanlarimin olmasi
yoniinden

Bagkalar i¢in birseyler
yapabilme sans1 olmasi 744
yoniinde

Toplumda "saygin" bir kisi

olma sansini bana saglamasi ,667
yoniinden

Zaman zaman farkli isler

yapabilme sans1 olmasi ,641
yoniinden

Isimde yiikselebilme
olanaklar1 yoniinden

Sirket politikalar1 ve onlarin
uygulanis1 yoniinden

Iyi bir is yaptigimda 6vgii
almak yoniinden

Ustiimiin karar vermedeki
becerisi-yetenegi yoniinden

,682

8,806 44,030 44,030

,382

,680

,549

,799

821

,569
,596
,635 8,806 44,030 44,030

,842
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Tablo 4.5 (Devam): Is Doyumu Olgegi i¢in Faktdr Analizi Bulgular

Faktor Varyansi

ifadeler Yiiki Ozdeger Aciklama Ii}l;};/l;?gf

1 2 Oram %

Ust yonetimin calisanlar

kontrol etme yontemi ,881

yoniinden

Is yeri sartlar1 (1sitma,

aydinlatma, havalandirma , 730 2,048 10,238 54,268

vb) yoniinden

Is ortamimdaki kisilerin

birbirleriyle anlagmasi (iyi 688

gecinmesi) yoniinden

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 6rneklem yeterlilik dl¢iisii ,934
Ki-Kare (Chi-Square) 5782,669

Bartlett Testi Df 190
Sig. ,000

Tablo 4.5’de verilen faktor analizi sonuglarina gore is doyumu 6lgegi iki faktor
altinda toplanmistir. Alt boyutu igsel doyum boyutu tabloda 1. ve 13. maddeleri
arasinda, digsal doyum boyutu 14. ve 20. maddeleri araligini temsil edilmektedir

Tablo 4.5’de de anlasilacagi tizere is doyumu 6lgegine iliskin ifadelere verilen
cevaplar faktor analizine tabi tutulmustur. Veri setinin faktor analizine uygunlugunu
gosteren Kaiser-Meyer-Olkin katsayis1 0,934 olarak belirlenmistir. Bartlett degeri
anlamli olarak tespit edilmis (P=0,000) ve soru setinin faktor analizine uygun oldugu
goriilmiistiir. Is doyumu dlgeginde 20 ifade bulunmaktadir. A¢iklayici faktor analizi
sonucu 2 faktdr tespit edilmistir ve herhangi bir ifadeler gikartilmamustir. Ozdeger
degerleri 1 ve istii olan faktdrler dikkate alinmig ve iki farkli boyut oldugu
gorilmistiir. Birinci boyutun 8,806 6zdeger degeri aldig1 ve toplam varyansin %
44,030’sini agikladig1 gdzlemlenmistir. Ikinci boyutun 2,048 6zdeger degeri aldig1 ve
toplam varyansin % 10,238’ni agikladig1 goriilmiistiir. Bu iki boyut toplam varyansin

% 54,268’ini agiklamaktadir.

Tablo 4. 6: Calisan Performansi Olgegi icin Giivenilirlik Analizi Bulgulart

Degisken Soru sayisi Cronbach’s Alpha
Calisan Performans 4 0,906

Calisan performansi Olgegine uygulanan giivenilirlik analizine gore Slgegin
giivenirligini gostermekte olan Cronbach’s Alpha katsayist 4 ifade (madde) icin
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0,906 katsayisiyla Olgegin istatistiksel bakimdan giivenilir oldugu sonucuna
ulastlmistir.

Tablo 4. 7: Calisan Performansi Olgegi i¢in Faktdr Analizi Bulgular:

ifadeler Faktor Varyansi .. .. ..
ot e = - Kiimiilatif
Yiikii Ozdeger Aciklama Varvans
1 Oram % y
Pandemi de gorevlerimi tam
,920
zamaninda tamamladim.
Pandemi de is hedeflerime
,904
fazlasiyla ulagtim.
Pandemi de calismalarimda
standartlara fazlasiyla ulastigimdan  ,859 3,124 78,108 78,108
eminim.
Pandemi de bir problem giindeme
geldiginde en hizli bir sekilde ,851
¢Oziim trettim.
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 6rneklem yeterlilik ol¢iisii ,826
Ki-Kare (Chi-Square) 1411,039
Bartlett Testi Df 6
Sig. ,000

Tablo 4.7’de de anlasilacagi tlizere calisan performansi Olgegine iliskin
ifadelere verilen cevaplar faktdr analizine tabi tutulmustur. Veri setinin faktor
analizine uygunlugunu gosteren Kaiser-Meyer-Olkin katsayis1 0,826 olarak
belirlenmistir. Bartlett degeri anlamli olarak tespit edilmis (P=0,000) ve soru setinin
faktor analizine uygun oldugu goriilmiistiir. Calisan performansi dlgceginde 4 ifade
bulunmaktadir. Agiklayict faktdr analizi sonucu bir faktor tespit edilmistir ve
herhangi bir ifadeler ¢ikartilmamistir. Ozdeger degerleri 1 ve {istii olan faktdrler
dikkate alinmis ve bir boyut oldugu goriilmiistiir. Birinci boyutun 3,124 6zdeger

degeri aldig1 ve toplam varyansin toplam varyansin % 78,106’sin1 agiklamaktadir.

4.7. Arastirma Bulgulan

Arastirmanin giivenirlik analizinden sonra anket katilimcilarinin demografik
yapilarini igeren bir takim tanimlayict 6zelliklerinin analizi yapilmistir. Tanimlayici
analiz verilerine bakildiginda esas olarak siklik analizi ve yiizde analizinden
yararlanilarak  katilimcilarin - demografik  yapilart  belirli  bashiklar altinda
siiflandirilmistir. Verilerin smiflandirilmasindaki esas amacg, ornekleme yonelik
genel bir ¢erceve olusturmak ve elde edilen verilerin farkliliklar1 belirlemeye yonelik

analizlerde kullanima hazir hale getirmektir. Arastirmada ayrica tiiniversitelerde
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gorev alan akademisyenlere yonelik uygulanan anket sonuglarindan olusan bulgulara

da yer verilmis, ¢ikan sonuglar amacina yonelik olarak yorumlanmuistir.

4.7.1. Arastirmaya katilan akademisyenlerin demografik dagilimlarina

iliskin bulgular

Tablo 4.8’de gosterildigi lizere iniversitelerde gorev alan akademisyenlerin
demografik yapilarina gore frekans ve yiizde dagilimlar1 yer almaktadir. Bu
kapsamda arastirmaya katilan akademisyenlerin; %43’ i erkek, %57’1 kadin olup,
medeni durumun ankete katilimdaki dagilimi; %67,2°1 evli, %32,8’1 bekardir.

Ankete katilim gosteren evli akademisyenlerin oraninin ¢ok daha yiiksek
oldugu goriiliirken, yas dagilimlarina bakildiginda; %2,9’u (25 yas ve altinda),
%14,8’1 (26-30 yas) arasinda, %17,5’1 ( 34-40 yas) arasinda, %46,6’1 (41 yas ve
iistii) olup, en diislik katilimi1 25 yas ve alti, en yiliksek katilimi da 41 yas ve iistii
olanlardir.

Akademisyenlerin %3,1°1 Lisans, %21,3’i Yiksek Lisans, %75,6’1 Doktora
mezunudur. Bu sonuglardan yola ¢ikarak, demografik yapidaki yiizdelik
dagilimlarina gore 41 yas ve istii Doktora mezunlarinin katilim oraninin daha yiiksek
oldugu goriilmektedir. Akademisyenlerin %23,4’li Arastirma Gorevlisi, %20,5’1
Ogretim Goérevlisi, %18,4’ii Doktora Ogretim Uyesi, %17,7°1 Dogent Doktor, %20’si
Profesor unvanlariyla dagilim gosterdigi goriiliirken, unvanlarina goére katilim
oranlarinin birbirlerine yakin oldugu goriilmustiir.

Calisma yillarina gore; %19,8’1 (1-3 yil) arasinda, %11,3’1 (4-6 yil) arasinda,
%8,6’1 (7-9 yil) arasinda, %13,4’1i (10-12 yil) arasinda ve %46,8’1 (13 ve iistii)
calisma yilina sahipken, ankete en yiiksek katilimi saglayan akademisyenlerin
%46,8’1 (13y1l ve istli) oldugu, en diisik katilimi (7-9 yil) ¢alisma yili olan

akademisyenlerin olusturdugu goriilmustiir.

Tablo 4. 8: Akademisyenlerin Demografik Dagilimlarina Iliskin Bulgular

Degisken Grup  Frekans(f) Yiizde (%)
Cinsiyet Erkek 224 43
Y Kadin 297 57
Medeni Durum Evli 350 67,2
Bekar 171 32,8
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Tablo 4. 8 (Devam): Akademisyenlerin Demografik Dagilimlaria Iliskin Bulgular

Degisken Grup Frekans(f) Yiizde (%)
25 ve Alt1 15 29
26 — 30 77 14,8
Yas 31-35 95 18,2
36 —40 91 17,5
41 ve Ustii 243 46,6
Egitim ) Lisang 16 3,1
DUrUMu Yiksek Lisans 111 21,3
Doktora 394 75,6
Ars. Gor. 122 23,4
Ogr. Gér. 107 20,5
Unvan Dr. Ogr. Uyesi 96 18,4
Dog. Dr. 92 17,7
Prof. 104 20
1-3Y1 103 19,8
Calisma 4-6Y1l 59 11,3
Vil 7-9Y1l 45 8,6
10-12 Y1l 70 13,4
13 ve Ustii 244 46,8

Demografik dagilimi1 genel olarak incelendiginde ankete en yiiksek diizeyde
katilimi; evli ve 41 yas Ustli, doktora mezunu, 13 yil ve lizeri ¢alisma yili olan
akademisyenlerin olusturdugu goriiliirken, en disiik katilimi, bekar 25 yas ve

altindaki Lisans mezunu akademisyenlerin olusturdugunu sdyleyebiliriz.

4.7.2. Akademisyenlerin esnek ¢calisma modeline iliskin betimsel
istatistikler
Bu baslikta tiniversitelerde gorev alan akademisyenlerin pandemi siirecinde

esnek calisma modeline yonelik tutumlar1 ve goriisleri incelenmistir.

Tablo 4. 9: Akademisyenlerin Esnek Calisma Modeline Iliskin Istatistiksel Bulgular

KATILIM DUZEYI

(<8} g § £ = ) £

E X5 5 § EXE
iFADELER T ®mEE E & ZEZF ss

g8 82 = = T 8%

X5 3 g X2

S 2 ¥ 27

% % % % %

Pandemi de esnek c¢alisma f 33 74 52 205 157
diizenlemeleri ya§am3138 3,72 1,21

sorumluluklarimi % 6,3 14,2 10,0 39,3 30,1

dengelememe yardimci oldu.
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Tablo 4.9 (Devam): Akademisyenlerin Esnek Calisma Modeline Iliskin Istatistiksel

Bulgular
KATILIM DUZEYI
+5E £ g g oocE
E X5 5 § E=E
iFADELER ¥ mEEZ 2 £ zZIZzx ss
s o £ = s = ‘0=
88z 2 5 % &%
] &
S & ¥ x T
%9 % % % %
D_aha_ esnek saatlerde ¢alismak f 29 63 45 208 176
ailevi sorumluluklarimi yerine 3,84 1,17
getirebilmem i¢in olanak saglad. % 56 121 86 399 338
Pandemi de egr}ek g:ahsmg f 31 68 34 218 170
diizenlemeleri is disindaki
i 3,82 1,19
sor}lmluluk'lar1m1 yerine % 60 13,1 65 41,8 32,6
getirmeme imkan sagladi
Pandemi de esnek calisma f 30 78 62 208 143
diizenlemeleri 368 118
sorumlu}uklar1mdaki degi‘skenligi % 58 150 11,9 399 274 '
yonetebilmem i¢in gerekli oldu.
Pandemi de esnek ¢alisma f 52 107 96 142 124
diizenlemeleri igyerinde isime 3,34 1,30
daha iyi odaklanmami sagladu. % 10,0 20,5 184 273 233
[s saatinin azalmasini iceren f 184 139 79 88 31
esnek ¢alisma sonucu olusacak 2,31 1,27
ticret kaybini kabul edebilirim. % 353 26,7 152 16,9 6,0
Daha kisa saatler ¢alismak f 46 95 76 167 137
isyerimde ylikselmemi olumsuz 3,38 3,48 1,29
yénde etkilemez. % 8,8 18,2 14,6 32,1 26,3
Pandemi d‘e .esnek'gal‘lsr.na f 38 93 69 186 135
secenekleri igyeri ile irtibatimi 3,55 1,25
kaybetme hissi yaratmaz. % 73 179 13,2 357 259
Pandemi de espc?k calisanlar f 40 65 85 200 131
toplantilari, egitim seanslari vb. 3,60 1,20
gibi 6nemli olaylar1 kagirmazlar. % 77 125 163 384 251
Pandemi de esnek ¢alisanlar is f 32 82 88 209 110
rollerine genellikle daha az bagl 3,54 1,16
Pandemi de esnek ¢alismazsam, f 91 150 101 114 65
tg?;irlnn;;nlslme tamamen % 175 288 194 219 125 2,83 1,29
Yoneticiler esnek calisanlara f 57 110 151 143 60 307 117
olumsuz tepki gostermezler. % 109 211 290 27,4 115 ’
Calisanlar esnek ¢alisanlara f 48 109 154 141 69
olumsuz tepki gostermezler. 3,14 1,16
% 92 209 29,6 27,1 13,2




Tablo 4.9°da gosterildigi lizere akademisyenlerin anket ¢alismasinda yer alan
her bir ifadeye karsilik verdikleri cevaplarla elde edilen bulgularin oranlari, aritmetik
ortalamalar1 ve standart sapmalarina yer verilmistir. Sonuglara bakildiginda,
ortalamalarin iKi ifadenin disinda digerlerinin 3.00’1n iizerinde gergeklestigi ve
bunun sonucun da akademisyenlerin esnek ¢aligma modeline orta diizeyde olumlu
goriis bildirdikleri goriilmektedir.

Tablo 4.9°da gosterildigi tizere akademisyenlerin esnek c¢alisma modeli
uygulamasina yonelik en yiikksek diizeyde katilim sagladiklar1 ifadeler
incelendiginde; “Daha esnek saatlerde caligmak ailevi sorumluluklarimi yerine
getirebilmem i¢in olanak sagladi.” aritmetik ortalamasi (x=3,84) ger¢eklesen bu
ifadeyi etkileyen demografik yapi incelediginde katilimcilarin %67,2° sinin evli ve
%46,6° smin 41 yas Ustli olmasi gosterilebilir. Diger bir en yiiksek ifade ise;
“Pandemi de esnek calisma diizenlemeleri is disindaki sorumluluklarimi yerine
getirmeme imkan sagladi.” aritmetik ortalamasi (x=3,82). S6z konusu ifadelerden de
anlasilacagi iizere pandemi siirecinde esnek ¢alismanin akademisyenlerin ailevi ve is
disindaki diger sorumluluklarini daha kolay yerine getirebilmelerine olanak
sagladigindan s6z etmek miimkiindiir.

Tablo 4.9°da gosterildigi tizere, akademisyenlerin esnek ¢alisma modeli
uygulamasina en diisiik diizeyde katilim gosterdikleri ifadeler; “Is saatinin azalmasim
iceren esnek calisma sonucu olusacak iicret kaybini1 kabul edebilirim.” aritmetik
ortalamast (x=2,31) ve “Pandemi de esnek c¢alismazsam, kendimi isime tamamen
veremem.” aritmetik ortalamasi (x=2,83) oldugu tespit edilmistir. En az diizeyde
olumlu goriis bildirilen bu iki ifade incelendiginde, katilimcilar ig¢in olumsuz
yansimalar1 olabileceginden, maddi kayip ve performans diisiikliigii ile ilgili oldugu
goriildiigiinde, ticret kaybi yaganmasinin kabul edilemeyecegi ve diger ifadede de ise
adapte olamama gibi bir durumda performans diisiikliigli yasanmasmin da kabul
edilemeyeceginden her iki ifadeye katilmin diisiik ¢ikmasi beklenilen bir durum

olarak anlamlandirilabilir.

4.7.3. Akademisyenlerin is doyum diizeylerine iliskin betimsel istatistikler

Tablo 4.10°de gosterildigi lizere, tiniversitelerde gorev alan akademisyenlerin
pandemi siirecinde is doyum diizeylerine yonelik tutumlar1 ve gorisleri

incelenmistir.
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Tablo 4. 10: Akademisyenlerin Is Doyumuna Iliskin Istatistiksel Bulgulari

KATILIM DUZEYI
25§ g g ot
EX5 5 § £ XxE
iFADELER f mEZ £ & 2 EE T ss
S8z g 5 % &%
N4 g g A2 v Y v
% % %9 % %
Kendi kararlarimi (yargilarimi) f 23 41 77 254 126
uygulayabilme-kullanabilme % 44 79 148 488 24,2 SO0 103
Ozglrliigiim yoniinden,
Ustlendigim isleri basarryla f 10 32 47 266 166 4050091
tamamlamis olma hissi yoniinden, % 19 6,1 90 511 319 " '
Vicdanima aykir1 seyleri yapmama f 11 20 93 230 167 4.000.92
tercihimin olmasi yoniinden, % 2,1 38 179 441 321 " '
Isimin beni her zaman mesgul f 42 93 132 175 79 330116
etmesi yoniinden, % 8,1 179 253 336 152 '
Isimde kalic1 olma olanag: f 20 47 110 228 116 372103
yoniinden, % 38 9 21,1 438 223 ’
Baskalarina (birlikte calistigimiz) f 21 73 160 200 67
ne yapmalar1 gerektigini sdyleme 3,421,01
sans1 olmasi yoniinden, % 4 14 307 384 129
Digerlerinden ayr1 (Yalniz) f 25 61 73 214 148 377113
calisma sansinin olmasi yoniinden, % 48 11,7 14 411 284 ’
Sahip oldugum yetenekleri
kullanabilme imkanini1 buldugum 3,58 P18 43 74 202 144 387 1.02
seyleri, yapabilme sansmin % 35 83 142 464 276
verilmesi yoniinden,
Bir 15 yaparken kendi f 12 35 60 250 164
yontemlerimi kullanabilme 4,00 0,95
imkanlarimin olmasi yoniinden, % 23 67 115 48 315
Bagkalart icin birseyler yapabilme f 11 36 87 260 127
sans1 olmasi yoniinde, 0 3,880,93
% 2,1 6,9 16,7 499 244
Toplumda "saygin" bir kisi olma f 27 43 115 193 143
sansini bana saglamasi yoniinden, 0 3,/31,11
% 52 83 221 37 274
Zaman zaman farkli isler f 14 31 71 268 137
yapabilme sans1 olmasi yoniinden, 0 3,930,94
% 2,7 6 136 514 26,3
Isimde yiikselebilme olanaklar f 29 50 121 206 115
yoniinden, 0 3,631,10
% 56 96 232 395 221
Sirket politikalar1 ve onlarin f 40 90 182 153 56 318108
uygulanig1 yoniinden , % 7,7 17,3 349 294 10,7 '
Aldigim ticret karsiliginda f 69 84 96 198 74 324196
yaptigim is miktar1 yoniinden, % 13,2 16,1 184 38 14,2 ™ '
Iyi bir is yaptigrmda 6vgii almak f 44 92 116 183 86 334119
yOniinden, % 84 17,7 22,3 351 165 ’
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Tablo 4. 10 (Devam): Akademisyenlerin is Doyumuna iliskin Istatistiksel Bulgulart

KATILIM DUZEY]
@ g g = E o E
= ¥5 5 § £ E&
. - = > > 7 = = Qo
IFADELER X )g,o .% g g E _E’ .% _E‘ X S.S
% % % % %
Ustiimiin karar vermedeki becerisi- f 76 89 135 151 70 310126
yetenegi yoniinden, % 146 171 259 29 134 7
Ust yénetimin galisanlar1 kontrol f 87 98 133 142 61 298 1.26
etme yontemi yoniinden, % 16,7 188 255 27,3 11,7 ’
Is yeri sartlar1 (1s1tma, aydinlatma, 3,58 f 55 70 104 204 88 338122
havalandirma vb) yoniinden, % 106 134 20 39,2 169 ’
Is ortamimdaki kisilerin f 45 59 116 224 77
birbirleriyle anlagsmasi (iyi % 86 11,3 223 43 148 3,44 1,14

gecinmesi) yoniinden,

Tablo 4.10°da gosterildigi tizere, akademisyenlerin anket ¢alismasinda yer alan
her bir ifadeye karsilik verdikleri cevaplarla elde edilen bulgularin oranlari, aritmetik
ortalamalar1 ve standart sapmalarina yer verilmistir. Tablo 4.10°da ki sonuglara
bakildiginda, ortalamalarin bir ifadenin disinda digerlerinin 3.00’in iizerinde
gerceklestigi ve bunun sonucun da akademisyenlerin is doyum diizeylerinin orta
diizeyde olumlu goriis bildirdikleri goriilmektedir.

Tablo 4.10°da gosterildigi ilizere, akademisyenlerin is doyum diizeylerine
yonelik en yiiksek diizeyde katilim sagladiklari ifadeler incelendiginde; “Ustlendigim
isleri basariyla tamamlamis olma hissi yoniinden.” aritmetik ortalamasi (x=4,50) ve
%51,1’lik Katiliyorum, %31,9 Kesinlikle Katiliyorum yanitin1 vererek pandemi
siirecinde de islerini basariyla tamamladiklarindan s6z edebiliriz. “Vicdanima aykir
seyleri yapmama tercihimin olmasi yoniinden” aritmetik ortalamasi (x=4,00) ve “Bir
is yaparken kendi yontemlerimi kullanabilme imkénlarimin olmasi yoniinden”
aritmetik ortalamast (x=4,00). S6z konusu ifadelerde katilimcilarin pandemi
stirecinde de gorevlerini basariyla tamamladiklarini, vicdanen yapmamalari gereken
seylerin tercihlerinin yine kendilerinde oldugunu ve bu siiregte yine kendi ¢alisma
yontemlerinin pandemi doneminde de yine kendilerine ait olmasiyla birlikte is
doyum diizeylerinin olumlu etkilendiginden s6z etmek miimkiindiir. Bunun yani1 sira

%51,4 ‘lik katiliyorum yanitin1 alan “Zaman zaman farkli isler yapabilme sansi
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olmasi yoniinden” aritmetik ortalamasi (x=3,93) ifadesi de katilimcilarin iy doyum
diizeylerine olumlu yonde etki eden bir diger unsurdur.

Tablo 4.10°da gosterildigi tizere, akademisyenlerin is doyum diizeyinde en
diisiik katilim gosterdikleri tek ifadenin ise; “Ust yonetimin ¢alisanlar1 kontrol etme
yontemi yoniinden.” aritmetik ortalamasi (x=2,98) oldugu goriilmektedir. Bu
ifadenin iist yonetim baglaminda bir etkisi oldugu diisiiniildiigiinde katilimin diisiik

gerceklesmesini de agiklar niteliktedir.

4.7.4. Akademisyenlerin ¢alisan performansina iliskin betimsel
istatistikler

Asagida Tablo 4.11°de gosterildigi tizere,  iiniversitelerde goérev alan
akademisyenlerin pandemi siirecindeki performans diizeylerine yonelik tutumlari ve

goriigleri incelenmistir.

Tablo 4. 11: Akademisyenlerin Calisan Performansina Iliskin Istatistiksel Bulgulari

KATILIM DUZEYI
+5 E g § of
EX5 5 § £ =XE
iFADELER I HEE £ & EZEEz T oss
S @9 = e R = N =
VY. N N
% % % % %
Pandemi de gorevlerimi tam f 9 271 28 211 246 496090
zamaninda tamamladim. % 1,7 52 54 405 472 " '
Pandemi de 15 hedeflerime f 13 45 87 197 179 392103
fazlasiyla ulastim. % 25 86 16,7 37,8 344 ™ ’
Pandemi de calismalarimda 403 f 13 51 85 188 184
Ztr?]ri]r(]jiar;tlara fazlasiyla ulastigimdan % 25 98 163 361 353 3,91 1,06
Pandemi de bir problem giindeme f 11 35 71 206 198
geldiginde en hizli bir sekilde 4,04 0,98

coziim {irettim %% 21 6,7 136 395 38,0

Tablo 4.11°de gosterildigi tizere, akademisyenlerin anket ¢alismasinda yer alan
her bir ifadeye karsilik verdikleri cevaplarla elde edilen bulgularin oranlari, aritmetik
ortalamalar1 ve standart sapmalarina yer verilmistir. Sonuclara bakildiginda,

akademisyenlerin ¢alisma performans: diizeylerinin ortalamalarin tiim ifadelerde
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3.00’m iizerinde ve genel aritmetik ortalamasinin 4,03’ le yiiksek diizeyde ve olumlu
gerceklestigi gorilmektedir.

Tablo 4.11°de gosterildigi tlizere, en yiikksek katilim saglanan ifadeler
incelendiginde; “pandemi de gorevlerimi tam zamaninda tamamladim.” aritmetik
ortalamasi (x=4,26), “pandemi de bir problem giindeme geldiginde en hizli bir
sekilde ¢oziim iirettim.” aritmetik ortalamasi (x=4,04), “pandemi de is hedeflerime
fazlasiyla ulastim.” aritmetik ortalamasi (X=3,92), “pandemi de c¢alismalarimda
standartlara fazlasiyla ulastigimdan eminim.” aritmetik ortalamas: (x=3,91),
dolayisiyla ankete katilan akademisyenlerin performans diizeylerin de olumlu goriis
bildirmeleri pandemi siirecinin performanslarint olumsuz etkilemediginden Sz

edebiliriz.

4.7.5. Pandemi siirecindeki esnek ¢alisma modelinin, is doyumu ve
calisan performansi iizerindeki etkilerine yonelik bulgular

Pandemi siirecinde esnek ¢alisma modeli, is doyumu ve c¢alisan performans
arasindaki iligkiyi tespit etmek iizere Pearson Korelasyon analizi kullanilmistir.
Degiskenler arasindaki korelasyon analizi katsayistyla ulasilan sayinin mutlak degeri
g6z Oniine alindigindan, degerin pozitif ya da negatif yonlii olusu Onemsizdir.
Degiskenler arasindaki iligski diizeyini ifade eden korelasyon katsayilar1 “0 — 0,29
arasinda zayif ya da diistik, 0,30 — 0,64 arasi orta, 0,65 — 0,84 arasinda kuvvetli veya
yiiksek ve 0,85 — 1 arasindaki degerler ¢cok kuvvetli ya da ¢ok yiiksek” oldugunu
ifade etmektedir. Korelasyon katsayi sinirlariyla ilgili literatiir de farkli katsayi
araliklar1 da yer almaktadir (Ural ve Kilig, 2013: 244). Calismamizda Ural ve
Kilig’in korelasyon katsayr araligi dikkate alinmigtir. Elde edilen bulgular tablo

4.12’da gosterilmistir.

Tablo 4. 12: Esnek Calisma Modeli, Is Doyumu ve Calisan Performansi Arasidaki
Miski

ECM ID  CP

Esnek Calisma R 1

Modeli (ECM) p

. . r 0,481 1

Is Doyumu (ID) o 0,000

Calisan Performans1 r 0,324 0,394 1

(CP) p 0,000 0,00
*Korelasyon p<0,05diizeyinde anlamlidir.
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Pandemi siirecinde esnek calima modeli ve is doyumu arasinda orta diizeyde
pozitif (r = 0,481 0,30< r <0,64) ve anlaml1 (p<0,05) bir iliski bulunmustur. Diger bir
ifadeyle iiniversitelerde esnek calisma uygulamalar1 arttikca akademisyenlerin is
doyum diizeylerinde pozitif yonde bir artis goriillmektedir.

Pandemi siirecinde esnek ¢alima modeli ve calisan performansi arasinda orta
diizeyde pozitif (r = 0,324 0,30< r <0,64) ve anlamli (p<0,05) bir iligki bulunmustur.
Diger bir ifadeyle {iniversitelerde esnek c¢alisma uygulamalart arttikca
akademisyenlerin ¢alisan performanslar1 pozitif yonlii bir artis gostermektedir.

Pandemi siirecinde {iiniversiteler de esnek c¢alisma modeli uygulandikca,
akademisyenlerin is doyum diizeyleri ve performanslar1 arttig1 goriilmektedir. Is
doyumu ve calisan performansi arasinda orta diizeyde pozitif (r = 0,394 0,30< r
<0,64) ve anlamli (p<0,05) bir iliski bulunmustur. Is doyumu ve calisan performansi
orta diizeyde bir iligkiyle ve anlaml1 olarak birlikte aktarilmaktadir.

Arastirma bulgularinin degerlendirilmesinde esnek ¢alisma modeli ile is
doyumu arasindaki iligkinin tespitinden sonra, esnek ¢alisma modelinin i doyumunu
nasil ve ne Olciide etkiledigine bakilmistir. Bu durumda is doyumunun esnek calisma
modelinden etkilendigi ongoriilerek is doyumunu bagimli degisken, esnek calisma
modelini ise bagimsiz degisken olarak alinmistir. Regresyon analizi yapilarak
oncelikle esnek calisma modelinin is doyumu iizerindeki etkilerini belirlemek icin
tek degiskenli dogrusal regresyon ile tespit edilmis ve analiz sonuglar1 Tablo 4.13°de

gosterilmistir.

Tablo 4. 13: Esnek Calisma Modelinin Is Doyumu Uzerindeki Etkilerini Belirlemeye
Yonelik Tek Degiskenli Regresyon Analizi Sonuglari

Standardize Edilmemis |Standardize
Model Katsayilar Katsayilar t Degeri Al-l-lanl.llllk
Beta Standart Beta Dederi Diizeyi (p)
Degeri Hata g
1 Sabit 2,133 0,120 17,825 0,000*
*
Esnek _Cahsma 0,430 0,034 0.481 12,489 0,000
Modeli
R:0.481 R%: 0.231 Diizeltilmis R*: 0.230 F:155.982  p: 0.000*

Pandemi siirecinde esnek c¢alisma modeli uygulamasi akademisyenlerin is
doyumlar1 {zerindeki etkisini tespit etmeye yonelik tek degiskenli dogrusal

regresyon sonuglarinin Tablo 4.13’de gosterildigi iizere, ¢alismada yer alan H1
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hipotezinin testine yonelik yapilan regresyon analizi uygundur (F: 155, 982, 8: 0,481,
p< 0,05) regresyon analizi sonucunda elde edilen regresyon modeli ise;
“Esnek Calisma Modeli = 2,133 + 0,481 x Is Doyumu” seklindedir.

Modele gore, esnek calisma modelindeki her 1 birimlik artig, i3 doyumu
tizerinde 0,481’lik bir artis saglamakta ve pandemi siirecindeki esnek ¢alisma modeli
is doyumuna ait toplam varyansin %23’iinii agiklamaktadir. Dolayisiyla aragtirmanin
birinci hipotezi “Hj: Esnek ¢alisma modelinin is doyumu iizerinde pozitif yonde ve
anlaml diizeyde etkisi vardir.” Kabul edilmistir.

Arastirmada elde edilen veriler incelendiginde esnek ¢alisma modeli ile ¢alisan
performansi arasindaki iligkinin tespitinden sonra, esnek ¢aligma modelinin ¢alisan
performansin1 nasil ve ne Olciide etkiledigine bakilmistir. Bu durumda calisan
performansinin  esnek ¢alisma modelinden etkilendigi 6ngoriilerek  ¢alisan
performansini bagimli degisken, esnek calisma modelini ise bagimsiz degisken
olarak alinmistir. Regresyon analizi yapilarak oOncelikle esnek calisma modelinin
calisan performansi iizerindeki etkilerini belirlemek i¢in tek degiskenli dogrusal

regresyon ile tespit edilmis ve analiz sonuglar1 Tablo 4.14’de gosterilmistir.

Tablo 4. 14: Esnek Calisma Modelinin Calisan Performans: Uzerindeki Etkilerini
Belirlemeye Yonelik Tek Degiskenli Regresyon Analizi Sonuglari

Standardize Edilmemis |Standardize
Model Katsayilar Katsayilar ¢ Degeri Al.l‘lanl-llllk
Beta Standart Beta Degeri Diizeyi (p)
Degeri Hata
1 Sabit 2,823 0,160 17,611 0,000*
Esnek Calisma
Modeli 0,360 0,046 0,324 7,795 0,000*
R: 0.324 R%: 0.105  Diizeltilmis R*: 0.103 F:60,755 p: 0.000*

Pandemi siirecinde esnek ¢aligma modeli uygulamasi akademisyenlerin ¢alisan
performans: iizerindeki etkisini tespit etmeye yonelik tek degiskenli dogrusal
regresyon sonuglarmin Tablo 4.14°de gosterildigi iizere, ¢alismada yer alan H
hipotezinin testine yonelik yapilan regresyon analizi uygundur (F: 60,755, : 0,324,
p< 0,05) regresyon analizi sonucunda elde edilen regresyon modeli ise;

“Esnek Calisma Modeli = 2,823 + 0,324 x Calisan Performans1” seklindedir.
Modele gore, esnek calisma modelindeki her 1 birimlik artis, calisan

performansi lizerinde 0,324’liik bir artis saglamakta ve pandemi siirecindeki esnek
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calisma modeli ¢alisan performansina ait toplam varyansin %10’unu agiklamaktadir.
Dolayisiyla arastirmanin birinci hipotezi “Hj: Esnek calisma modelinin ¢alisan
performansi iizerinde pozitif yonde ve anlamli diizeyde etkisi vardir.” Kabul
edilmistir.

Aragtirma bulgularinin degerlendirilmesinde is doyumu ile ¢alisan performansi
arasindaki iligkinin tespitinden sonra, i doyumunun ¢alisan performansini nasil ve
ne Olclide etkiledigine bakilmistir. Bu durumda c¢alisan performansinin is
doyumundan etkilendigi ongoriilerek calisan performansmi bagimli degisken, is
doyumunu ise bagimsiz degisken olarak alinmigtir. Regresyon analizi yapilarak
oncelikle is doyumunun calisan performansi iizerindeki etkilerini belirlemek igin tek
degiskenli dogrusal regresyon ile tespit edilmis ve analiz sonuglar1 Tablo 4.15’de

gosterilmistir.

Tablo 4. 15: Is Doyumunun Calisan Performansi Uzerindeki Etkilerini Belirlemeye
Yonelik Tek Degiskenli Regresyon Analizi Sonuglari

Standardize Edilmemis |Standardize
Model Katsayilar Katsayilar ¢ Degeri Al.l.laln-llllk
Beta Standart Beta Degeri Diizeyi (p)
Degeri Hata
1 Sabit 2,284 0,183 12,466 0,000*
Is Doyumu 0,489 0,050 0,394 9,770 0,000*
R: 0.394 R?:0.155  Diizeltilmis R*: 0.154 F:95458  p: 0.000*

Is doyumunun akademisyenlerin ¢alisma performansi iizerindeki etkisini tespit
etmeye yonelik tek degiskenli dogrusal regresyon sonuglarinin Tablo 4. 15°de
gosterildigi lizere, calismada yer alan Hj; hipotezinin testine yonelik yapilan
regresyon analizi uygundur (F: 95,458, B: 0,394, p< 0,05) regresyon analizi
sonucunda elde edilen regresyon modeli ise;

“Is Doyumu = 2,284 + 0,394 x Calisan Performans:” seklindedir.

Modele gore, is doyumundaki her 1 birimlik artis, ¢alisan performansi tizerinde
0,394’1k bir artis saglamakta ve is doyumu calisan performansina ait toplam
varyansin %15’ini agiklamaktadir. Dolayisiyla arastirmanin {iciincii hipotezi “Hs: Is
doyumunun calisan performans: lizerinde pozitif yonde ve anlamh diizeyde etkisi

vardir.” Kabul edilmistir.

45



4.7.6. s doyumunun esnek ¢alisma modeli ile ¢calisan performansi
arasindaki iliskide aracilik rolii

Esnek calisma modeli ile ¢alisan performans arasindaki iliskide is doyumunun
aracilik rolii olup olmadig1 ¢coklu regresyon analizi ile test edilmis ve analiz sonuglari
Tablo 4.16’da sunulmustur. Diger bir ifadeyle akademisyenlerin esnek ¢alisma
modeli uygulandik¢a calisan performansinin arttirllmasinda is doyumunun ne
diizeyde aracilik rolii yaptigi ortaya konulmaya calisilmistir. Modelde ilk adim
calisan performansi bagimli degisken olarak ele alinmis ve bagimsiz degisken olarak
esnek calisma modeli eklenmistir. ikinci adimda bagimsiz degisken olarak esnek
calisma modeli bagiml degisken olarak is doyumu eklenmistir. Ugiincii adimda
bagimsiz degisken olarak is doyumu bagimli degisken olarak calisan performansi
eklenmistir. Dordilincli adimda bagimli degisken olarak c¢alisan performans bagimsiz
degisken olarak esnek c¢alisma modeli ve aract degisken olarak is doyumu
eklenmistir. Buna gore arastirmanin modeli birinci adimda (p=0,000 < 0,01), ikinci
adimda (p=0,000 < 0,01), iiclinci adimda (p=0,000 < 0,01) ve dordiincii adimda
(p=0,000 < 0,01) diizeyinde anlamlidir. Buradan g¢ikarilabilecek sonug; kurulan
arastirma modelinin istatistiksel olarak anlamli oldugudur. Is doyumu bu siirecte
esnek galisma modeli Ve galisan performansi arasindaki iliskiye ait toplam varyansin
yaklasik %17°sini aciklamaktadir. Is doyumun esnek calisma modeli ve calisan
performans: arasindaki iliskiye ait varyansa katkisi ise yaklasik olarak %32’sidir.
Modele gore is doyumun esnek calisma modeli ve calisan performansi arasindaki
etkiyi kuvvetlendirme amagh olarak sergiledigi davranislardaki her bir birimlik artig
isgorenlerin orglitsel vatandaslik davraniglarini yaklasik %17 oraninda arttirmaktadir.
Is doyumu bu yéndeki katkis1 esnasinda isgdrenlerin esnek calisma modelinde
meydana gelen her bir (1) birimlik artis da ¢alisan performansi tizerinde %17°lik artig

meydana getirmektedir.

Tablo 4. 16: Is Doyumunun Esnek Calisma Modeli ile Calisan Performansi
Arasindaki Iliskide Aracilik Rolii

Is Doyumu Cahisan Performansi
1. Adim 2. Adim
B B

Test 1

Esnek Calisma Modeli 0,324
R 0,105
R? Degisim Miktari 0,103

(F: 60,755%)
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Tablo 4. 16 (Devam): Is Doyumunun Esnek Calisma Modeli ile Calisan Performansi
Arasindaki Iliskide Aracilik Rolii

Is Doyumu Calisan Performansi
1. Adim 2. Adim
B B
Test 2
Esnek Calisma Modeli 0,481
R’ 0,231
R? Degisim Miktari 0,230
(F: 155,982%*)

Test 3
Is Doyumu 0,394
R’ 0,155
R? Degisim Miktar 0,154

(F: 95,458*)
Test 4
Esnek Calisma Modeli 0,175
Is Doyumu 0,310
R’ 0,179
R? Degisim Miktari 0,176

(F: 46,675%)

Not: * p<0.001

Arastirmanin birinci modeline gore esnek calisma modelinin calisan
performansi iizerinde pozitif yonde anlamli bir etkisi vardir. Ikinci modele gore
esnek ¢alisma modelinin is doyumu tizerinde pozitif yonde anlamli bir etkisi vardir.
Ucgiincii modele gore is doyumunun calisan performansi iizerine pozitif yonde
anlamli bir etkisi vardir. Dordiincii modele gore is doyumu esnek ¢alisma modelinin
calisan performansi iizerine etkisinde aracilik rolii vardir. Aracilik rolii oldugu
diistiniilen 13 doyumunun ne diizeyde aracililik rolii oldugu belirlenmesi icin
bagimsiz degisken ve bagimli degisken arasinda birinci modelde gerceklesen pozitif
anlaml1 iliskinin bozulmas1 gerekmektedir. Dolayistyla bagimsiz degisken olan esnek
calisma modeli ve bagimli degisken olan calisan performans: iligskisinde is
doyumunun aracilik etkisi varsa, regresyon modeline katilmasiyla beraber bagimsiz

degiskenin tlizerindeki etkisinin tamamen ortadan kalkip kalkmadigina bakilmaktadir.

47



Etkide bir diisme goriiliiyor ve iligki anlamliligini siirdiiriiyorsa “kismi aracilik”; etki
tamamen ortadan kalkiyorsa yani anlamlilik iligkisi bozuluyorsa “tam aracilik”

etkisinden soz edilebilir.

Bu noktada, ¢oklu regresyon modeline ilk adimda esnek g¢alisma modeli
degiskeni eklendiginde ve iiglincii adimda is doyumu degiskeni eklendiginde
bagimsiz degisken ile bagimli degisken arasinda daha once gerceklesen anlamli iliski
(p=0,000< 0,05), (p=0,000>0,05) devamliligim1 siirdiirmekte ancak etki katsayisi
diismiistiir (f=.324), (B=.175). Bu sonucun olusmasi, Baron ve Kenny (1986)’in araci
degisken yaklasimma gore is doyumu degiskeninin kismi aracilik roliine sahip

oldugunu gostermektedir.

4.7.7. 1y doyumunun aracibik roliiniin belirlenmesine iliskin sobel testi

Baron ve Kenny (1986) yaklasimina gore is doyumunun aracilik rolii tespit
edildikten sonra, ikinci bir yontem olarak, yine aracilik roliiniin anlamlili§inin ortaya
konulmas1 i¢in hassas bir test olan Sobel (1982)’in gelistirdigi Sobel Testi’ne
bagvurulmustur. Bu test, aracilik roliiniin olugsmasinda ele alinan model icerisinde
bagimsiz degiskendeki azalmanin anlamliligini 6lgmekte ve aracilik roliiniin
anlamliligimi tespit etmektedir (Sobel, 1982). Bu modele gore SPSS programiyla
gerceklestirilen regresyon analizi sonucunda elde edilen veriler Preacher ve
Leonardelli (2016)’nin Sobel Testi hesaplama aracina girilerek hesaplanmistir. Test

sonuglarina gore elde edilen veriler Tablo 3.17°de gosterilmistir.

Modelde aracilik roliinden bahsedebilmek igin S, ve Sy asla negatif degerler
almamali, model anlamlilik diizeyinde ger¢eklesmeli (p<0,05) ve Sobel Testi degeri
+- 1,96 diizeyinde gergeklesmelidir (Preacher ve Leonardelli). Elde edilen Sobel testi
sonuglarina gore (z= 7.73661427) diizeyinde i3 doyumunun aracilik etkisi anlamlidir
(p=0,000< 0,01). Sobel testinin tiim kosullar1 saglanmus, istatistiksel olarak anlamli

bir aracilik rolii saptanmusti.
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Tablo 4. 17: Sobel Testi Sonuglari

Girdi Test Tiirii Test Degeri (z) Std. Hata p Degeri
0,430 Sobel Test 7.73661427 0.02717856 0.000
B 0,489  Aroian Test 7.72152411 0.02723167 0.000
Sa 0,034 Goodman Test  7.75179326 0.02712534 0.000
Sh 0,050

Yapilan analizler sonucunda goriildiigli iizere, modelde One siirlilen aracilik
rolii i¢in tiim kosullar olusmustur. Bu Veriler 1s518inda is Doyumunun Esnek Calisma
Modeli ve Calisan Performansi iliskisinde aracilik rolii tespit edilmis ve buna iliskin

olan Hy hipotezi Kabul edilmistir.

Nihai sonug olarak; korelasyon ve regresyon analizleri sonrasinda elde edilen
veriler, degiskenlerin birbiri arasindaki iliskilerin pozitif anlamli oldugunu
gostermistir. Sobel testi ile aract olarak ele aliman degiskenin kismi aracilik roliinii
tespit edilmistir. Bu iligkilere ve aracilik roliine yonelik kurulan model altinda ele

alian tiim hipotezlerin desteklendigi goriilmiistiir.
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5. BULGULAR

Bu ¢alismadan elde edilen bulgular1 degerlendirecek olursak elde edilen veriler
15181nda, anket arastirmasina katilan tiniversitelerde gérev alan akademisyenlerin;

Demografik yapilarina gore frekans ve yiizde dagilimlart incelendiginde;

Cinsiyet dagilimma gore; %43> 1 erkek, %57’1 kadin akademisyenler
olusturmaktadir. Kadin akademisyenlerin katilim oraninin yiiksek oldugu
gorilmistiir.

Medeni durumun ankete katilimdaki dagilimi; %67,2°i evli, %32,8’i bekar
akademisyenler olusturmaktadir. Evli akademisyenlerin oraninin ¢ok daha yiiksek
oldugu goriilmiistiir.

Yas dagilimlarina bakildiginda; %2,9°’u (25 yas ve altinda), %14,8’1 (26-30
yas) arasinda, %17,5’1 ( 34-40 yas) arasinda, %46,6’1 (41 yas ve lstii) olup, en diigiik
katihmi 25 yas ve alti, en yiksek katilimi da 41 yas ve Ustii akademisyenlerin
olusturdugu goriilmiistiir.

Egitim durumlarina gore; %3,1°1 Lisans, %21,3’ii Yiiksek Lisans, %75,6’1
Doktora mezunudur. Doktora mezunlarinin katilim oranlarmin daha yiiksek oldugu
gorilmiistiir.

Unvanlarina gore; Akademisyenlerin %23,4’ti Arastirma Gorevlisi, %20,5’1
Ogretim Goérevlisi, %18,4°ii Doktora Ogretim Uyesi, %17,7°1 Dogent Doktor, %20’si
Profesor unvanlariyla dagilim gosterdigi goriiliirken, unvanlarina goére katilim
oranlarinin birbirlerine yakin oldugu goriilmistiir. Fakat egitim durumunda %75,6
oranla doktora mezunlarmin katilim oranlarmin yiiksek olmasma karsin unvanda
Doktora ogretim iiyelerinin daha diisiik oranda yer almalarinin temel sebebini kadro
bekliyor olmalarini gosterebiliriz.

Calisma yillarina gore; %19,8’1 (1-3 yil) arasinda, %11,3’1 (4-6 yil) arasinda,
%8,6’1 (7-9 yil) arasinda, %13,4ii (10-12 yil) arasinda ve %46,8’1 (13 ve iistii)
calisma yilina sahipken, ankete en yiiksek katilimi saglayan akademisyenlerin

%46,8’lik oranla (13 ve iistii) akademisyenler olusturmaktadir.
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Demografik dagilimi1 genel olarak incelendiginde ankete en yiiksek diizeyde
katilimi; evli ve 41 yas Ustli, doktora mezunu, 13 yil ve ilizeri ¢alisma yili olan
akademisyenlerin olusturdugu goriiliirken, en disik katilimi, bekar 25 yas ve
altindaki Lisans mezunu akademisyenlerin olusturdugunu sdyleyebiliriz.

Esnek c¢aligma oOlgegine uygulanan giivenilirlik analizine gore Olcegin
giivenirligini gostermekte olan Cronbach’s Alpha katsayisi 0,886, is doyumu
Olcegine gore 0,930 ve calisan performansi Olgegine gore de 0,906 katsayisiyla
Olceklerin istatistiksel bakimdan giivenilir oldugu sonucuna ulasilmistir.

Korelasyon analizi sonuglarina gére elde edilen bulgular incelendiginde;

Akademisyenlerin esnek c¢alisma modeline iliskin istatistiksel bulgularinda
esnek calisma modeline orta diizeyde olumlu goriis bildirdikleri goriilmektedir.

Akademisyenlerin is doyumuna iligskin istatistiksel bulgularinda is doyum
diizeylerinin orta diizeyde olumlu goriis bildirdikleri goriilmektedir.

Akademisyenlerin ¢alisma performansi diizeylerinin ortalamalarin tiim
ifadelerde 3.00’1n iizerinde ve genel aritmetik ortalamasinin 4,03’ le yiiksek diizeyde
ve olumlu gergeklestigi goriilmektedir.

Regresyon analizi yapilarak etkileri belirlemek icin tek degiskenli dogrusal
regresyon ile tespit edilmis analiz sonug¢lari incelendiginde;

Hi: Esnek calisma modelinin i3 doyumu {iizerinde pozitif yonde ve anlaml
diizeyde etkisi vardir. Kabul edilmistir.

H,: Esnek calisgma modelinin ¢alisan performansi iizerinde pozitif yonde ve
anlaml diizeyde etkisi vardir. Kabul edilmistir.

Hz: Is doyumunun galisan performansi {izerinde pozitif yonde ve anlamli
diizeyde etkisi vardir. Kabul edilmistir.

“Hg: Is doyumunun esnek ¢alisma modeli ve calisan performansi arasindaki

iliskide aracilik rolii vardir.” Kabul edilmistir.

Yapilan analizler sonucunda goriildiigii lizere, modelde One siiriilen aracilik
rolii igin tiim kosullar olusmustur. Bu Vveriler 1s131inda Is Doyumunun Esnek Calisma
Modeli ve Calisan Performansi iligkisinde aracilik rolii tespit edilmis ve buna iliskin

olan H, hipotezi Kabul edilmistir.

Nihai sonug olarak; korelasyon ve regresyon analizleri sonrasinda elde edilen
veriler, degiskenlerin birbiri arasindaki iligkilerin pozitif anlamli oldugunu

gostermistir. Sobel testi ile araci olarak ele alinan degiskenin kismi aracilik roliinii

51



tespit edilmistir. Bu iligkilere ve aracilik roliine yonelik kurulan model altinda ele

alian tiim hipotezlerin desteklendigi goriilmiistiir.

Elde edilen sonuglar; korelasyon ve regresyon analizleri yapilarak, demografik

yapilar1 da goz oniinde bulundurularak yorumlanmastir.
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6. SONUC VE ONERILER

Calisma hayati insanlik tarihi boyunca ¢esitli degisimlere ve doniisiimlere ayak
uydurarak ilerlemeye devam etmistir. Diinya geneline bakildiginda, ¢esitli degisim
ve doniistimlerle, kimi zaman teknolojik gelismelere ayak uydurmak igin kimi
zamanda dogal afetler veya pandemi gibi kisitli donemler sebebiyle alternatif ¢aligma
yollarinin denenmesini ve uygulamaya konulmasini zorunlu hale getirmistir.
Giliniimiizde de calisma hayat1 farkli sektorde alternatif calisma modelleriyle
ilerleyigini siirdiirmektedir. Birgok sirket hem c¢alisan performansini arttirmaya
yonelik hem de hizla degisen ve gelisen diinyaya ayak uydurup teknolojiyi de
kullanarak farkli ¢alisma modellerini uygulamaya baslamistir. Tarih boyunca cesitli
calisma modelleri denenmis ve bunlarin bir¢ogu alternatif calisma tiirleri olarak is
hayatina dahil edilerek uygulanabilir oldugu gosterilmistir. Uygulamaya konulan bu
¢alisma modellerinden biri de esnek ¢alisma modelidir.

Bu c¢alismanin evrenini pandemi siirecinde ilk sokaga ¢ikma yasaklarinin
uygulandigr 30 biiyiik sehir ve bir Zonguldak ilindeki iiniversitelerde gorev alan
akademik personel olusturmaktadir. Pandemi de esnek c¢alisma modelinin
tniversitelerde gorev alan akademisyenlerin i doyumunu ve g¢alisma
performanslarint ne derecede etkiledigi online anket teknigi kullanilarak
incelenmistir. Anket sonuglarina istinaden, akademisyenler esnek c¢alistikca is
doyumlarinin ve ¢alisma performanslarinin da pozitif yonde ve anlamli bir artis
saglandig1 sonucuna ulagilmistir.

Calismadan elde edilen veriler sadece pandemi doneminde degil pandemi
sonrast normal ¢alisma diizeni olarak da ele alinmal1 ve egitim sektdriinlin disinda
bir¢cok 6zel ve kamu sektdriinde ¢alisma alan1 ve evreni seklinde genisletilmelidir.
Saglik sektoriinde, 6zel egitim 6gretim kurumlarinda, cagri merkezlerinde, sanayide,
fabrikalarda, beyaz yaka calisanlarda 6zelliklede pazarlama ve satig, satin alma,
muhasebe, insan kaynaklart birimi, analiz ve raporlama birimleri gibi masa bag1
calisma yapan pozisyonlarda gorev alan calisanlar, esnek caligsma, hibrit alternatif
calisma modelleri, alternatif ¢alisma mekanlarinda is yapabilmeli ve calisma

serbestligi saglanabilmelidir. Buradan yola ¢ikarak sektorel bazda esnek calismanin
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uygulama Oncesi ve sonrasi c¢alisan is doyumu ve c¢alisan performansina katkilari
incelenebilir. Kurumlar esnek c¢alisma modelini uygulayarak hem ¢alisanin
performansini degerlendirir hem de kuruma saglayacagi yarar1 da degerlendirebilir.

Coronaviriis covid-19 pandemisi insanlik i¢in ne kadar tehlikeli olsa da birgok
sektorde esnek calisma modelinin uygulanmasinin Oniinii de agarak is hayatinda
kayda deger doniisiimlerin yasanmasinin onciisii olmustur. Esnek ¢alisma modeli
ozellikle biiyiiksehirlerde ise gidip gelmede yasanan zaman kaybinin 6nlenmesinde,
calisanlarin  trafikte yasadigr stresin azalmasinda, ise ge¢ kalma veya
devamsizliklarin azalmasinda da katkilar1 olmustur. Halen daha bir¢ok sektdrde
pandemi doneminde gecilen esnek calisma modeli uygulanmaktadir. Buna en iyi
Oornegi cagri merkezlerini gostermek yanlis olmaz. Bu siliregte evden c¢alisma
modeline gecen c¢agr1 merkezlerinin birgcogu gerekli alt yapmin evlerinde
olusturulmasiyla uzaktan ¢alisma, evden ¢alisma modelini devam ettirmektedirler.

Pandemi doneminde evden g¢alisilarak, 6zellikle de evli ve ¢ocuklu ¢alisanlar
ailevi sorumluluklarin1 yerine getirmelerine ve onlarla daha verimli vakit
gecirebilmelerine de olanak saglamistir. Esnek calisma modelinin uygulanmasi,
alternatif ¢alisma uygulamalari, hibrit ¢aligma modellerinin hayata gegirilmesinin ve
gelistirilmesinin de oniinii agmistir. Insanoglu her ne kadar alisilmis c¢alisma
diizenine sahip olsa da, savaslar, dogal afetler ve salgin dénemlerinde alternatif
calisma modellerini tarih boyunca uygulamistir. Fakat gercek anlamda esnek ¢alisma
modeline Coronaviriis covid-19 pandemisi ile gecilmistir.

Salginlarla miicadele edilirken, pandemi gibi kisitli donemlerde de alternatif
calisma modeli olan esnek ¢alisma iizerine yapilan bu arastirma daha sonra yapilacak
olan c¢aligmalara kaynak olacak ve yeni bir¢cok caligmalara da 151k tutacaktir. Bu
aragtirma konu ile ilgili literatiire katki saglayacak, kiiresel boyutta insanlig1 tehdit
eden Covid-19 pandemisi gibi kisitli donemlerde hayata gegirilen esnek g¢alisma
modelinin, normal  sartlar  altindayken = de  uygulamaya  konularak
yayginlagtirilmasinda ve kisith donemlerin disinda da kullanilabilir oldugunun
gosterilmesinde ve gelistirilmesinde 6nemli katkilar1 olacaktir. Ayrica esnek ¢alisma
modeli uygulamasinin, calisan is doyumuna ve calisan performansina yonelik
etkilerinin incelenmesinde ve gelistirilmesinde, yeni c¢alisma modellerinin hayata

gecirilmesinde dnemli veri kaynagi olusturacaktir.
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EKLER
Ek — 1 Arastirmada Kullanilan Anket Formu
Sayin Katimei
Bu formun amaci katilmaniz rica edilen arastirma ile ilgili olarak sizi bilgilendirmek
ve katilmaniz ile ilgili izin almaktir. Bu kapsamda “Pandemi Siirecinde Esnek
Calisma Modelinin Calisan Is Doyumuna ve Calisan Performansina Etkisi” bashkl
arastirma Eray Bas tarafindan goniillii katilimcilarla yiiriitilmektedir. Arastirma
stirecinde konu ile ilgili her tiirlii soru ve goriisleriniz i¢in asagida iletisim bilgisi
bulunan arastirmaciyla goriisebilirsiniz. Bu arastirmada katilim zorunlu degildir ve
goniilliiliik esasina dayanir. Arastirmanin sonuglar1 bilimsel amagla kullanilacaktir.
Bu calismada elde edilecek bilgiler, istatistiksel programlarla bilimsel ortamlarda
kimlik bilgileriniz gizli kalmak kosuluyla kullanilacaktir. Ankete katiliminizda tiim
bilgileri dogru ve eksiksiz doldurmanizi rica ederiz. Bu formu onaylamaniz,
arastirmaya katilim i¢in onay verdiginiz anlamina gelecektir.

Hassasiyetiniz ve ¢aligmaya katildiginizdan dolay1 tesekkiir ederiz.

Saygilarimizla. ..
1. Yasmiz 2 ()25 ve altn ()26-30
()31-35 ()36-40
()41 ve Gstii
2. Cinsiyetiniz : () Bay () Bayan
3. Medeni Durumu 2 () EVli () Bekar
4. Egitim Durumunuz > () Lisans () Yiiksek Lisans
() Doktora
5. Unvam : () Arastirma Gorevlisi () Ogretim Gorevlisi
() Dr. Ogr. Uyesi () Dogent Doktor
() Profesor
6. Calisma Yiliniz ()1-3wyl ()4-6yl
()7-9yl ()10—12 yil

() 13 ve tisti
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Asagidaki maddeler Covid-19 doéneminde esnek
calisma modelini o6lcmeye yonelik olup bu
dogrultuda cevaplandirmaniz rica olunur.

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katihyorum

Kesinlikle

Katihhyorum

1 Pandemi de esnek caligma diizenlemeleri yagam
sorumluluklarimi dengelememe yardimci oldu.

2 | Daha esnek saatlerde c¢alismak ailevi
sorumluluklarimi  yerine getirebilmem i¢in
olanak sagladi.

3 Pandemi de esnek calisma diizenlemeleri is
disindaki sorumluluklarimi yerine getirmeme
imkan sagladi.

4 | Pandemi de esnek c¢alisma diizenlemeleri
sorumluluklarimdaki degiskenligi
yonetebilmem i¢in gerekli oldu.

5 | Pandemi de esnek calisma diizenlemeleri
igyerinde isime daha iyi odaklanmami sagladi.

6 Is saatinin azalmasmi iceren esnek c¢alisma
sonucu olusacak iicret kaybini kabul edebilirim.

7 Daha kisa saatler c¢alismak isyerimde
yiikselmemi olumsuz yonde etkilemez.

8 Pandemi de esnek ¢alisma secenekleri isyeri ile
irtibatim1 kaybetme hissi yaratmaz.

9 | Pandemi de esnek galiganlar toplantilari, egitim
seanslar1 vb. gibi 6nemli olaylar1 kagirmazlar.

10 | Pandemi de esnek calisanlar is rollerine
genellikle daha az bagli olmazlar.

11 | Pandemi de esnek calismazsam, kendimi isime
tamamen veremem.

12 | Yoneticiler esnek c¢aliganlara olumsuz tepki
gistermezler.

13 | Calisanlar esnek calisanlara olumsuz tepki

gostermezler.
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Asagida, Covid 19 doneminde isinizden ve isinizi £ | E e
yerine getirirken karsilastiginiz durumlardan tatmin En En =
olma (doyum saglama) diizeyinize iliskin bazi 21 & g | E 2
ifadeler verilmistir. =l c| 8| 2| E
Her ciimleye cevap verirken, "Bu yonden isimden ne 212|223
derece memnunum?" diye kendinize sorunuz. £ § § 5 2z
ZE (S ||| O
1 Kendi kararlarimi (yargilarimi) uygulayabilme-
kullanabilme 6zgiirliigiim yoniinden
2 Ustlendigim isleri basariyla tamamlamis olma
hissi yoniinden
3 Vicdanima aykir1 seyleri yapmama tercihimin
olmasi yoniinden
4 | Isimin beni her zaman mesgul etmesi yoniinden
5 Isimde kalic1 olma olanag1 yoniinden
6 | Baskalarina (birlikte calisti§imiz) ne yapmalari
gerektigini sOyleme sansi olmasi yoniinden
7 Digerlerinden ayr1 (Yalniz) calisma sansinin
olmasi yoniinden
8 Sahip oldugum yetenekleri kullanabilme
imkanini buldugum seyleri, yapabilme sansinin
verilmesi yoniinden
9 Bir i3 yaparken kendi yoOntemlerimi
kullanabilme imkanlarimin olmas1 yoniinden
10 | Bagkalar icin birseyler yapabilme sansi1 olmasi
yoniinde
11 | Toplumda "saygmn" bir kisi olma sansin1 bana
saglamasi yoniinden
12 | Zaman zaman farkli isler yapabilme sansi
olmas1 yoniinden
13 | isimde yiikselebilme olanaklar1 ydniinden
14 | Sirket politikalar1  ve onlarin  uygulanigi
yoOniinden
15 | Aldigim iicret karsiliginda yaptigim is miktari
yoOniinden
16 | lyi bir is yaptigimda 6vgii almak yéniinden
17 | Ustiimiin karar vermedeki becerisi-yetenegi
yOniinden
18 | Ust yonetimin calisanlar1 kontrol etme ydntemi
yOniinden
19 |Is  yeri sartlar1  (1sitma,  aydinlatma,
havalandirma vb) yOniinden
20 | Is ortamimdaki kisilerin birbirleriyle anlasmasi

(1y1 ge¢inmesi) yoniinden
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Asagidaki maddeler Calisan Performansini
olcmeye yonelik olup bu
cevaplandirmaniz rica olunur.

Covid 19 doneminde;

dogrultuda

Kesinlikle
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katihyorum

Kesinlikle

Katihlyorum

1 |Pandemi de gorevlerimi tam zamaninda
tamamladim.

2 | Pandemi de is hedeflerime fazlasiyla ulagtim.

3 |Pandemi de calismalarimda  standartlara
fazlasiyla ulastigimdan eminim.

4 | Pandemi de bir problem giindeme geldiginde en

hizl1 bir sekilde ¢oziim tirettim.
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Ek — 2 Arastirmada Kullanilan Anketin Etik Kurul Onay1

T:C:
[STANBUL TOPKAPI UNIVERSITESI
REKTORLUK

Sayr : E-31675095-100-2200005047 25.05.2022
Konu : Etik Kurul Raporu (Eray BAS)

Sayin Arastirmact Eray BAS

"Pandemi Siirecinde Esnek Calisma Modelinin Calisan Is Doyumuna ve Calisan
Performansina Etkisi" konulu ¢aligmaniz 23.05.2022 tarih 2022/04 sayilt Akademik
Arasgtirma ve Yayin Etigi Kurulunda goriistilmiis olup; Akademik Arastirma ve Yaymn Etigi
Kurulu tiyelerinin degerlendirmesi sonucunda s6z konusu ¢aligmanin etik ilkelere uygun
olduguna karar verilmistir.
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OZGECMIS

Istanbul’da dogan yazar, ilk ve orta dgrenimini ve lise dgrenimini Istanbul
Bahgelievler de tamamlamistir. 2011 yilinda Anadolu Universitesi Iktisat Fakiiltesi
Maliye boliimiinden mezun olmustur. Cesitli sektorlerde ( Paslanmaz Celik, tekstil,
otomotiv, insaat, restoran vb.) “6n muhasebe sorumlusu, miisteri temsilcisi, personel
sorumlusu, restoran miidiirii ve raporlama uzmani” olarak ¢alisan yazar, 2015 yilinda
Bolu’ya yerleserek burada Oyak Cimento Beton Kagit Grubunun Bolu Cimento
Fabrikasinda Raporlama Uzmani olarak ¢alismaya baglamig ve bu gorevine halen
devam etmektedir.

Yazar 2020 Pandemi dénemin de istanbul Topkap: Universitesi Isletme Ana
Bilim Dali Isletme Bilim Dali’nda Yiiksek Lisans egitimine baslamis, ayni yil
Atatiirk Universitesi Is Saghig1 ve Giivenligi On lisans boliimiine devam etmis ve
2021 yilinda bu boliimden mezun olmustur. 2022 yilinda Yiiksek Lisans egitimini
tamamlayan BAS, su an itibariyle aym kurumdaki goérevine devam ederken,
“Yonetim ve organizasyon ders kitab1 bolimii” ve “Gastronomide iletigim bildirisi”
konularina yonelik ¢esitli yerlerde yayinlanmig kitap bolimii ve kongre

sempozyumlarda sunulmus bildirileri bulunmaktadir.

Eray BAS
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